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บริษัท อลิอันซ์ อยุธยา ประกันภัย จำ�กัด (มหาชน) หน้า   1   จาก   32   หน้า

แผนวีเฮลท์ วีแคร์

VHVC-PW-TH-01



หน้า   2   จาก   32   หน้า บริษัท อลิอันซ์ อยุธยา ประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

บริษทั อลอินัซ์ อยุธยา ประกนัภยั จ�ำกดั (มหาชน)

898 อาคารเพลินจิตทาวเวอร์ ถนนเพลินจิต แขวงลุมพินี เขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร 10330

กรมธรรม์ประกนัภยัสุขภาพและอุบัตเิหตุพเิศษ

(ส�ำหรับแผน วเีฮลท์ วแีคร์)

โดยการเช่ือถือขอ้แถลงในใบค�ำขอเอาประกนัภยั ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี และเพื่อเป็นการตอบแทน

เบ้ียประกนัภยัท่ีผูเ้อาประกนัภยัตอ้งช�ำระภายใตข้อ้บงัคบั ขอ้ก�ำหนดและเง่ือนไขทัว่ไป ขอ้ตกลงคุม้ครอง ขอ้ยกเวน้และเอกสาร

แนบทา้ยแห่งกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี บริษทัใหส้ญัญากบัผูไ้ดรั้บความคุม้ครองดงัต่อไปน้ี

ค�ำจ�ำกดัความ

ถอ้ยค�ำและค�ำบรรยายซ่ึงมีความหมายเฉพาะท่ีไดใ้หไ้วใ้นส่วนใดกต็ามของกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี ใหถื้อวา่มีความหมาย

เดียวกนัทั้งหมด ไม่วา่จะปรากฏในส่วนใดกต็าม เวน้แต่จะไดก้�ำหนดไวเ้ป็นอยา่งอ่ืนในกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี

บริษทั หมายถึง บริษทัท่ีออกกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี

กรมธรรม์ประกนัภยั หมายถึง ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั ตารางผลประโยชน์และเบ้ียประกนัภยั ขอ้ก�ำหนดและเง่ือนไข

ทัว่ไป ขอ้ตกลงคุม้ครอง ขอ้ยกเวน้ เอกสารแนบทา้ย ขอ้ระบุพิเศษ ขอ้รับรอง ใบสลกัหลงั

กรมธรรมป์ระกนัภยั และเอกสารสรุปสาระส�ำคญัขอ้ก�ำหนดและเง่ือนไขทัว่ไป ความคุม้ครอง 

และขอ้ยกเวน้ตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี ซ่ึงถือเป็นส่วนหน่ึงแห่งสญัญาประกนัภยั

ผู้เอาประกนัภยั หมายถึง บุคคลท่ีระบุช่ือเป็นผูเ้อาประกนัภยัในตารางกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี

ผู้อยู่ในอุปการะ หมายถึง ผูท่ี้อยู่ในความอุปการะของผูเ้อาประกนัภยั และไดร้ะบุช่ือไวใ้นเอกสารแนบตาราง

กรมธรรมป์ระกนัภยัไดแ้ก่

1)	 คู่สมรสของผูเ้อาประกนัภยั

2)	 บุตรตามกฎหมายของผูเ้อาประกนัภยัหรือของคู่สมรส หรือผูเ้ยาวท่ี์อยูใ่นปกครองตาม

กฎหมายของผูเ้อาประกนัภยั ท่ีมีอายตุั้งแต่ 2 สปัดาห์ แต่ไม่เกิน 24 ปีบริบูรณ์ และ 

ยงัมิไดส้มรส

ผู้ได้รับความคุ้มครอง หมายถึง ผูเ้อาประกนัภยัและ/หรือ ผูอ้ยูใ่นอุปการะของผูเ้อาประกนัภยั เฉพาะบุคคลท่ีระบุช่ือไวใ้น

ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี

อุบัตเิหตุ หมายถึง เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนอยา่งฉบัพลบั จากปัจจยัภายนอกร่างกายและท�ำใหเ้กิดผลท่ีผูไ้ดรั้บความ

คุม้ครองมิไดเ้จตนาหรือมุ่งหวงั

การบาดเจบ็ หมายถึง การบาดเจบ็ทางร่างกาย อนัเป็นผลโดยตรงจากอุบติัเหตุ ซ่ึงเกิดข้ึนโดยเอกเทศ และโดย

อิสระจากสาเหตุอ่ืน

การเจบ็ป่วย หมายถึง อาการ ความผดิปกติ การป่วยไข ้หรือการเกิดโรค ท่ีเกิดข้ึนกบัผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง



บริษัท อลิอันซ์ อยุธยา ประกันภัย จำ�กัด (มหาชน) หน้า   3   จาก   32   หน้า

ทนัตกรรม หมายถึง การกระท�ำท่ีกระท�ำต่อมนุษยเ์ก่ียวกบัการตรวจวนิิจฉยั การบ�ำบดัหรือการป้องกนัโรคฟัน 

โรคอวยัวะท่ีเก่ียวกบัฟัน โรคอวยัวะในช่องปาก โรคขากรรไกรและกระดูกใบหนา้ท่ี

เก่ียวขอ้งกบัขากรรไกร รวมทั้งการกระท�ำทางศลัยกรรม และการกระท�ำใดๆ ในการบ�ำบดั

บูรณะและฟ้ืนฟูสภาพของอวยัวะในช่องปากขากรรไกร กระดูกใบหนา้ท่ีเก่ียวเน่ืองกบั

ขากรรไกร และการท�ำฟันในช่องปาก

แพทย์ หมายถึง ผูท่ี้ส�ำเร็จการศึกษาไดรั้บปริญญาแพทยศาสตร์บณัฑิต ไดข้ึ้นทะเบียนอยา่งถูกตอ้งจาก

แพทยสภา และไดรั้บอนุญาตใหป้ระกอบวิชาชีพสาขาเวชกรรมในทอ้งถิ่นท่ีใหบ้ริการ

ทางการแพทย ์หรือทางดา้นศลัยกรรม

ทนัตแพทย์ หมายถึง ผูท่ี้ส�ำเร็จการศึกษาไดรั้บปริญญาทนัตแพทยศาสตรบณัฑิต ไดข้ึ้นทะเบียนอยา่งถูกตอ้ง จาก

ทนัตแพทยสภา และไดรั้บอนุญาตใหป้ระกอบวชิาชีพสาขาทนัตกรรมในทอ้งถ่ินท่ีใหบ้ริการ

แพทย์ผู้เช่ียวชาญ 

เฉพาะโรค

หมายถึง แพทยท่ี์ไดรั้บอนุมติับตัรหรือวฒิุบตัรจากแพทยสภาหรือสถาบนัเทียบเท่า และไม่ใช่แพทย์

เจา้ของไข ้ซ่ึงเป็นแพทยผ์ูใ้หค้ �ำปรึกษา ดูแล หรือรักษาร่วมกบัแพทยเ์จา้ของไข้

พยาบาล หมายถึง ผูท่ี้ไดรั้บใบอนุญาตประกอบวชิาชีพพยาบาลตามกฎหมาย

แพทย์ทางเลือก หมายถึง การวนิิจฉยั  การรักษาพยาบาล หรือการป้องกนัโรค โดยวธีิการแพทยแ์ผนไทยการแพทย์

พื้นบา้นไทย การแพทยแ์ผนจีน หรือวธีิการอ่ืนๆ ท่ีมิใช่การแพทยแ์ผนปัจจุบนั

ค่าบริการพยาบาล หมายถึง ค่าใชจ่้ายท่ีโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมคิดเป็นประจ�ำส�ำหรับการใหบ้ริการ 

โดยพยาบาลวชิาชีพท่ีใหก้ารบริการผูไ้ดรั้บความคุม้ครองขณะท่ีเป็นผูป่้วยใน

ผู้ป่วยใน หมายถึง ผูท่ี้จ �ำเป็นตอ้งเขา้รับการรักษาในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรม ติดต่อกนัไม่

นอ้ยกวา่ 6 ชัว่โมง ซ่ึงตอ้งลงทะเบียนเป็นผูป่้วยใน โดยไดรั้บการวนิิจฉยัและค�ำแนะน�ำ

จากแพทย ์ตามขอ้บ่งช้ีซ่ึงเป็นมาตรฐานทางการแพทยแ์ละในระยะเวลาท่ีเหมาะสม ส�ำหรับ

การรักษาการบาดเจบ็หรือการเจบ็ป่วยนั้นๆ และใหร้วมถึงกรณีรับตวัไวเ้ป็นผูป่้วยใน แลว้

ต่อมาเสียชีวติก่อนครบ 6 ชัว่โมง

ผู้ป่วยนอก หมายถึง ผูท่ี้รับบริการอนัเน่ืองจากการรักษาพยาบาลในแผนกผูป่้วยนอกหรือในหอ้งรักษาฉุกเฉิน

ของโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรมหรือคลินิก ซ่ึงไม่มีความจ�ำเป็นตามขอ้

วนิิจฉยัและขอ้บ่งช้ีท่ีเป็นมาตรฐานทางการแพทยใ์นการเขา้รักษาเป็นผูป่้วยใน

โรงพยาบาล หมายถึง สถานพยาบาลใดๆ ซ่ึงจดัใหบ้ริการทางการแพทย ์ โดยสามารถรับผูป่้วยไวค้า้งคืนและ 

มีองคป์ระกอบทางดา้นสถานท่ีท่ีมีจ�ำนวนบุคลากรทางการแพทยท่ี์เพียงพอ ตลอดจนการ

จดัการให้บริการท่ีครบถว้น โดยเฉพาะอยา่งยิ่งมีห้องส�ำหรับการผ่าตดัใหญ่และไดรั้บ

อนุญาตให้จดทะเบียนด�ำเนินการเป็นโรงพยาบาลตามกฎหมายสถานพยาบาลของ 

อาณาเขตนั้นๆ

สถานพยาบาล

เวชกรรม 

หมายถึง สถานพยาบาลใดๆ ซ่ึงจดัใหบ้ริการทางการแพทย ์โดยสามารถรับผูป่้วยไวค้า้งคืนและได้

รับอนุญาตให้จดทะเบียนด�ำเนินการเป็นสถานพยาบาลเวชกรรมตามกฎหมายของ 

อาณาเขตนั้นๆ

คลนิิก หมายถึง สถานพยาบาลแผนปัจจุบนัท่ีไดรั้บอนุญาตตามกฎหมาย ด�ำเนินการโดยแพทยท่ี์ท�ำการ

รักษาพยาบาล ตรวจวนิิจฉยัโรค และไม่สามารถรับผูป่้วยไวค้า้งคืนได้



หน้า   4   จาก   32   หน้า บริษัท อลิอันซ์ อยุธยา ประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

การเข้าพกัรักษาตวั 

คร้ังใดคร้ังหน่ึง

หมายถึง การเขา้พกัรักษาตวัในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรม เพ่ือการรักษาในฐานะ

ผูป่้วยใน คร้ังใดคร้ังหน่ึง และใหร้วมถึงการเขา้รักษาตวัในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล

เวชกรรม สองคร้ังหรือมากกวา่ ดว้ยสาเหตุ หรือโรค หรือภาวะแทรกซอ้นจากโรคเดียวกนั 

โดยท่ีระยะเวลาการเขา้รักษาตวัในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมแต่ละคร้ังห่าง

กนัไม่เกินกวา่ 90 วนั นบัแต่ออกจากโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมคร้ังสุดทา้ย 

และส�ำหรับการเขา้รับการรักษาในฐานะผูป่้วยนอกไม่เกินกวา่ 30 วนั นบัแต่การรักษาคร้ัง

สุดทา้ย ดว้ยสาเหตุ หรือโรค หรือสภาวะแทรกซอ้นจากโรคเดียวกนั กใ็หถื้อวา่เป็นการ

เขา้พกัรักษาตวัคร้ังเดียวกนัดว้ย

โรงพยาบาล หรือ 

สถานพยาบาลเวชกรรม 

หรือ คลนิิกในเครือข่าย

หมายถึง โรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิกใดๆ ท่ีไดต้กลงท�ำสญัญาไวก้บับริษทั 

ภายใตเ้ง่ือนไขขอ้ตกลงคุม้ครองของกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือ เอกสารแนบทา้ย

มาตรฐาน 

ทางการแพทย์

หมายถึง หลกัเกณฑห์รือแนวทางปฏิบติัทางการแพทยท่ี์เป็นสากล และน�ำมาซ่ึงแผนการรักษาท่ี

เหมาะสมกับผูป่้วย ตามความจ�ำเป็นทางการแพทย ์ และสอดคลอ้งกับขอ้สรุปจาก

ประวติัการบาดเจบ็ การเจบ็ป่วย การตรวจพบ ผลการชนัสูตร หรืออ่ืนๆ (ถา้มี)

ความจ�ำเป็น 

ทางการแพทย์

หมายถึง การบริการทางการแพทยต่์างๆ ท่ีมีเง่ือนไขดงัน้ี

1)	 ตอ้งสอดคลอ้งกบัการวินิจฉยัโรค และการรักษาตามภาวะการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วย

ของผูรั้บบริการนั้นๆ

2)	 ตอ้งมีขอ้บ่งช้ีทางการแพทยอ์ยา่งชดัเจน ตามมาตรฐานเวชปฏิบติัปัจจุบนั

3)	 ตอ้งมิใช่เพ่ือความสะดวกของผูรั้บบริการ หรือของครอบครัวผูรั้บบริการ หรือของ 

ผูใ้หบ้ริการรักษาพยาบาลเพียงฝ่ายเดียว และ

4)	 ตอ้งเป็นการบริการรักษาพยาบาลตามมาตรฐานการดูแลผูป่้วยท่ีเหมาะสม ตามความ

จ�ำเป็นของภาวะการบาดเจบ็หรือการเจบ็ป่วยของผูรั้บบริการนั้นๆ

ค่าใช้จ่ายทีจ่�ำเป็น

และ สมควร

หมายถึง ค่ารักษาพยาบาลและ/หรือค่าใช้จ่ายใดๆ ท่ีควรจะเป็นเม่ือเทียบกับการให้บริการท่ี 

โรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก เรียกเก็บกบัผูป่้วยทัว่ไปของ 

โรงพยาบาล หรือ สถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก ซ่ึงผูไ้ดรั้บความคุม้ครองเขา้รับการ

รักษานั้น

ความรับผดิส่วนแรก หมายถึง ความเสียหายส่วนแรกท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองตอ้งรับภาระตามขอ้ตกลงของสญัญา

ค่าใช้จ่ายร่วม หมายถึง ความรับผดิระหวา่งบริษทัและผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง ท่ีตอ้งร่วมรับผดิชอบค่าใชจ่้ายในการ

รักษาพยาบาล อนัจะพึงจ่ายตามจ�ำนวนเงินผลประโยชน์ภายหลงัหกัจ�ำนวนความรับผดิ

ส่วนแรก (ถา้มี)

การก่อการร้าย หมายถึง การกระท�ำซ่ึงใชก้�ำลงัหรือความรุนแรง และ/หรือ มีการข่มขูโ่ดยบุคคลหรือกลุ่มบุคคลใด

ไม่วา่จะเป็นการกระท�ำเพียงล�ำพงั การกระท�ำการแทนหรือท่ีเก่ียวเน่ืองกบัองคก์รใด หรือ

รัฐบาลใด ซ่ึงกระท�ำเพ่ือผลทางการเมือง ศาสนา ลทัธินิยมหรือจุดประสงคท่ี์คลา้ยคลึงกนั 

รวมทั้ งเพ่ือการส่งผลต่อรัฐบาลและ/หรือ สาธารณชนหรือส่วนหน่ึงส่วนใดของ

สาธารณชนตกอยูใ่นภาวะต่ืนตระหนกหวาดกลวั
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เอดส์ (AIDS) หมายถึง ภูมิคุม้กนับกพร่อง (ACQUIRED IMMUNE DEFICIENCY SYNDROME) ซ่ึงเกิดจากการ

ติดเช้ือไวรัสเอดส์ และใหห้มายความรวมถึงการติดเช้ือจุลชีพฉวยโอกาส เน้ืองอกร้ายแรง 

(MALIGNANT NEOPLASM) หรือการติดโรคหรือการเจบ็ป่วยใดๆ ซ่ึงโดยผลการตรวจ

เลือดแสดงเป็นเลือดบวกของไวรัส HIV (HUMAN IMMUNO DEFICIENCY VIRUS) 

การตดิเช้ือจุลชีพฉวยโอกาส ใหร้วมถึงแต่ไม่จ�ำกดัเฉพาะเช้ือท่ีท�ำใหเ้กิดโรคปอดบวมหรือ

ปอดอกัเสบ (PNEUMOCYSTIS CARINII PNEUMONIA) เช้ือท่ีท�ำใหเ้กิดโรคล�ำไสอ้กัเสบ

หรือเร้ือรัง (ORGANISM OR CHRONIC ENTERITIS) เช้ือไวรัส (VIRUS) และ/หรือเช้ือ

ราท่ีแพร่กระจายอยูท่ ัว่ไป (DISSEMINATED FUNGI INFECTION) เน้ืองอกร้ายแรง 

(MALIGNANT NEOPLASM) ใหร้วมถึงแต่ไม่จ�ำกดัเฉพาะเน้ืองอก KAPOSI’S SARCO-

MA เน้ืองอกเซลน�้ำเหลืองท่ีระบบศูนยป์ระสาทส่วนกลาง (CENTRAL NERVOUS SYS-

TEM LYMPHOMA) และ/หรือโรคร้ายแรงอ่ืนๆ ซ่ึงเป็นท่ีรู้จกัในปัจจุบนัน้ีวา่เป็นอาการ

ของภูมิคุม้กนับกพร่อง หรือซ่ึงเป็นสาเหตุท่ีท�ำใหค้นท่ีเป็นเสียชีวติอยา่งกะทนัหนั เจบ็ป่วย 

หรือทุพพลภาพ โรคภูมิคุม้กนับกพร่องใหร้วมถึงเช้ือไวรัส HIV โรคท่ีท�ำใหเ้ยือ่สมองเส่ือม 

ENCEPHALOPATHY (DEMENTIA) และการระบาดของเช้ือไวรัส

บัตรสมาชิก 

ประกนัสุขภาพ

หมายถึง บตัรประจ�ำตวัของผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง ซ่ึงออกให้โดยบริษทั โดยเป็นหน้าท่ีความ 

รับผดิชอบของผูไ้ดรั้บความคุม้ครองในการน�ำส่งคืนบริษทั กรณีขอส้ินสุดความคุม้ครอง

ก่อนวนัท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลส้ินบงัคบัตามท่ีระบุไวใ้นกรมธรรมป์ระกนัภยั

ข้อก�ำหนดและเง่ือนไขทัว่ไป

1.	 สัญญาประกนัภยั

สัญญาประกนัภยัน้ีเกิดข้ึนจากการท่ีบริษทัเช่ือถือขอ้แถลงของผูไ้ดรั้บความคุม้ครองในใบค�ำขอเอาประกนัภยั และใน 

ใบแถลงสุขภาพและขอ้แถลงเพิ่มเติม (ถา้มี) ท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองลงลายมือช่ือใหไ้วเ้ป็นมูลฐานในการตกลงรับประกนัภยั

ตามสญัญาประกนัภยั บริษทัจึงไดอ้อกกรมธรรมป์ระกนัภยั และเอกสารสรุปขอ้ก�ำหนดและเง่ือนไขทัว่ไป ขอ้ตกลงคุม้ครอง 

และขอ้ยกเวน้ตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีไวใ้ห้

ในกรณีท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองรู้อยูแ่ลว้ แต่แถลงขอ้ความอนัเป็นเทจ็ในขอ้แถลงตามวรรคหน่ึง หรือรู้อยูแ่ลว้ในขอ้ความ

จริงใด แต่ปกปิดขอ้ความจริงนั้นไวโ้ดยไม่แจง้ใหบ้ริษทัทราบ ซ่ึงถา้บริษทัทราบขอ้ความจริงนั้นๆ อาจจะไดจู้งใจใหบ้ริษทั

เรียกเบ้ียประกนัภยัสูงข้ึนอีก หรือบอกปัดไม่ยอมท�ำสญัญาประกนัภยั สญัญาประกนัภยัน้ี จะตกเป็นโมฆียะ ตามมาตรา 865 

แห่งประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์บริษทัมีสิทธิบอกลา้งสญัญาประกนัภยัได้

บริษทัจะไม่ปฏิเสธความรับผดิชอบโดยอาศยัขอ้แถลงนอกเหนือจากท่ีผูไ้ดค้วามคุม้ครองไดแ้ถลงไวใ้นเอกสารตามวรรคหน่ึง

2.	 การไม่โต้แย้งหรือคดัค้านความไม่สมบูรณ์ของสัญญาประกนัภยั

บริษทัจะไม่โตแ้ยง้หรือคดัคา้นความไม่สมบูรณ์ของสญัญาประกนัภยัน้ี เม่ือกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบัมาเป็นเวลา 

2 ปีข้ึนไป นบัแต่วนัท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั เวน้แต่การขาดช�ำระเบ้ียประกนัภยั

ในกรณีท่ีบริษทัไดท้ราบขอ้มูลอนัจะบอกลา้งสญัญาประกนัภยัได ้แต่มิไดใ้ชสิ้ทธิบอกลา้งสญัญาประกนัภยัภายในก�ำหนด 

1 เดือน นบัแต่ทราบขอ้มูลนั้น บริษทัไม่อาจบอกลา้งความสมบูรณ์ของสญัญาประกนัภยัในกรณีน้ีได้
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3.	 การแก้ไขกรมธรรม์ประกนัภยั

การแกไ้ขกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี จะมีผลสมบูรณ์ต่อเม่ือบริษทัตกลงยอมรับการแกไ้ข และจะมีผลบงัคบัต่อเม่ือบริษทัได้

บนัทึกแกไ้ขในกรมธรรมป์ระกนัภยั หรือออกเป็นเอกสารแนบทา้ยหรือใบสลกัหลงัใหแ้ลว้ โดยผูมี้อ �ำนาจท�ำการแทนบริษทั

4.	 การช�ำระเบีย้ประกนัภยัและการเร่ิมความคุ้มครอง

4.1	 ผูเ้อาประกนัภยัสามารถเลือกช�ำระเบ้ียประกนัภยัไดต้ามท่ีไดต้กลงกนัไวก้บับริษทั และระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์

ประกนัภยัดงัน้ี

4.1.1	 การช�ำระเบ้ียประกนัภยัแบบรายเดือน

4.1.2	 การช�ำระเบ้ียประกนัภยัแบบรายปี

4.2	 การช�ำระเบ้ียประกนัภยัแบบรายเดือน

4.2.1	 เบ้ียประกนัภยัในเดือนแรกจะถึงก�ำหนดช�ำระทนัที และความคุม้ครองจะเร่ิมมีผลบงัคบัตามวนัท่ี ท่ีระบุใน

ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั

4.2.2	 เบ้ียประกนัภยัในเดือนถดัไปจะถึงก�ำหนดช�ำระในวนัครบรอบเดือนของการช�ำระเบ้ียประกนัภยัของเดือน

ก่อนหนา้ โดยบริษทัจะท�ำการหกัค่าเบ้ียประกนัภยัผา่นบญัชีธนาคารหรือบตัรเครดิต ตามท่ีผูไ้ดรั้บความ

คุม้ครองตกลงกนัไวโ้ดยอตัโนมติั

4.2.3	 ในกรณีท่ีบริษทัไม่สามารถหกัค่าเบ้ียประกนัภยัผา่นบญัชีธนาคารหรือบตัรเครดิตในเดือนใดได ้บริษทัจะ

ผอ่นผนั โดยน�ำยอดคา้งช�ำระไปเรียกเกบ็รวมกบัเบ้ียประกนัภยัในเดือนถดัไปหากหลงัจากนั้น บริษทัยงั

คงไม่สามารถเรียกเกบ็เบ้ียประกนัภยัดงักล่าวได ้ ความคุม้ครองภายใตก้รมธรรมป์ระกนัภยัน้ีจะเป็นอนั

ส้ินสุด ณ วนัสุดทา้ยท่ีเบ้ียประกนัภยัซ่ึงไดช้�ำระมาแลว้สามารถซ้ือความคุม้ครองได ้ และหากมีการ

เรียกร้องผลประโยชน์ในระยะผ่อนผนั บริษทัจะหักค่าเบ้ียประกนัภยัท่ีคา้งช�ำระออกจากจ�ำนวนเงิน

ผลประโยชนท่ี์จะพึงจ่ายตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี

4.3	 การช�ำระเบ้ียประกนัภยัแบบรายปี

4.3.1	 เบ้ียประกนัภยัในปีแรกจะถึงก�ำหนดช�ำระทนัที และคุม้ครองจะเร่ิมมีผลบงัคบัตามวนัท่ีท่ีระบุไวใ้นตาราง

กรมธรรมป์ระกนัภยั

4.3.2	 เบ้ียประกนัภยัในปีถดัไป จะถึงก�ำหนดช�ำระในวนัครบรอบปีของการช�ำระเบ้ียประกนัภยัของปีก่อนหนา้ 

โดยบริษทัจะท�ำการหกัค่าเบ้ียประกนัภยัผา่นทางบญัชีธนาคารหรือบตัรเครดิต ตามท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง

ตกลงกนัไวโ้ดยอตัโนมติั

4.3.3	 ในกรณีท่ีบริษทัไม่สามารถหกัค่าเบ้ียประกนัภยัผา่นบญัชีธนาคารหรือบตัรเครดิตในปีท่ีต่ออายไุด ้บริษทั

จะผอ่นผนัให ้ช�ำระเบ้ียประกนัภยัไดภ้ายใน 30 วนั นบัจากวนัท่ีครบก�ำหนดช�ำระเบ้ียของปีก่อนหนา้ โดย

ใหถื้อวา่ความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยัในปีท่ีต่ออายเุป็นความคุม้ครองต่อเน่ืองจากในปีก่อนหนา้ 

และไม่น�ำขอ้ก�ำหนดและเง่ือนไขทัว่ไป ขอ้ 25 เร่ืองสภาพท่ีเป็นมาก่อนการเอาประกนัภยั (Pre-existing 

Condition) และขอ้ 26 เร่ืองระยะเวลารอคอย (Waiting Period ) มาเร่ิมนบัใหม่

4.3.4	 หากผูไ้ดรั้บความคุม้ครองไม่ช�ำระเบ้ียประกนัภยัส�ำหรับปีท่ีต่ออายใุนระยะเวลาท่ีก�ำหมด ใหถื้อวา่ความ

คุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี ส้ินสุดลง ณ วนัสุดทา้ยท่ีเบ้ียประกนัภยัซ่ึงไดช้�ำระมาแลว้สามารถซ้ือ

ความคุม้ครองได ้ และหากมีการเรียกร้องผลประโยชน์ในระยะผอ่นผนั บริษทัจะหกัค่าเบ้ียประกนัภยัท่ี

คา้งช�ำระออกจากจ�ำนวนเงินผลประโยชนท่ี์จะพึงจ่ายตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี
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5.	 การแถลงอายุหรือเพศคลาดเคล่ือน

ถา้มีการแถลงอายหุรือเพศของผูไ้ดรั้บความคุม้ครองคลาดเคล่ือนจากความจริง ท�ำให้

5.1	 บริษทัไดรั้บเบ้ียประกนัภยันอ้ยกวา่อตัราท่ีก�ำหนด จ�ำนวนเงินผลประโยชนท่ี์จะไดรั้บตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี

จะเท่ากบัจ�ำนวนเบ้ียประกนัภยัท่ีไดช้�ำระแลว้นั้น อาจซ้ือความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีไดต้ามอายแุละ

เพศท่ีถูกตอ้งแทจ้ริง หากอายหุรือเพศของผูท่ี้ไดรั้บความคุม้ครองท่ีถูกตอ้งแทจ้ริงนั้น ไม่อาจไดรั้บความคุม้ครอง

ใตก้รมธรรม์ประกนัภยัน้ีแลว้ บริษทัจะไม่จ่ายผลประโยชน์ใดๆ ให้แต่จะคืนเบ้ียประกนัภยัของกรมธรรม์

ประกนัภยัท่ีไดช้�ำระแลว้

5.2	 บริษทัไดรั้บเบ้ียประกนัภยัเกินกวา่อตัราท่ีก�ำหนดบริษทัจะคืนเบ้ียประกนัภยัในส่วนท่ีเกินใหแ้ก่ผูเ้อาประกนัภยั

อยา่งไรกต็าม บริษทัจะไม่น�ำเง่ือนไขน้ีไปบงัคบัใชเ้พ่ือการปรับเบ้ียประกนัภยัยอ้นหลงัส�ำหรับระยะเวลาเอาประกนั

ภยัในปีกรมธรรมป์ระกนัภยัท่ีผา่นไปแลว้

6.	 สถานทีคุ้่มครองการประกนัภยั

การประกนัภยัน้ีใหค้วามคุม้ครองทัว่โลกตลอด 24 ชัว่โมง ยกเวน้ค่ารักษาพยาบาลท่ีเกิดข้ึนในประเทศสหรัฐอเมริกา ซ่ึง

บริษทัจะจ่ายผลประโยชน์ตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี เฉพาะการบาดเจบ็จากอุบติัเหตุท่ีเกิดข้ึนกบัผูไ้ดรั้บความคุม้ครองใน

ระหวา่งพ�ำนกัอยูท่ี่ประเทศสหรัฐอเมริกาเท่านั้น

7.	 การคุ้มครองผู้อยู่ในอุปการะ

7.1	 ผูอ้ยูใ่นอุปการะจะไดรั้บความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีกต่็อเม่ือผูเ้อาประกนัภยัยงัคงไดรั้บความคุม้ครอง

ตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีอยู่

7.2	 ถา้ผูอ้ยูใ่นอุปการะเขา้พกัรักษาตวัในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมก่อนหรือในวนัท่ีการประกนัภยัมี 

ผลบงัคบั การประกนัภยัน้ีจะไม่คุม้ครองผูอ้ยูใ่นอุปการะ จนกวา่ผูอ้ยูใ่นอุปการะนั้นไดรั้กษาใหห้ายและไดอ้อก

จากโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมแลว้

8.	 การเปลีย่นอาชีพ

ถา้ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองไดรั้บบาดเจบ็ในขณะท่ีกระท�ำการโดยมีค่าตอบแทนในอาชีพอ่ืนท่ีมีการเส่ียงอนัตรายมากกวา่

อาชีพท่ีไดแ้จง้ไวแ้ต่เดิม บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนใหเ้ป็นจ�ำนวนเงินเท่าท่ีเบ้ียประกนัภยัท่ีไดรั้บช�ำระแลว้ส�ำหรับอาชีพ

เดิมจะซ้ือความคุม้ครองส�ำหรับอาชีพใหม่ได้

ถา้ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองเปล่ียนอาชีพเป็นอาชีพประเภทอ่ืน ซ่ึงบริษทัก�ำหนดไวว้า่เป็นอาชีพทีมีการเส่ียงนอ้ยกวา่อาชีพ

ท่ีแจง้ไวก้บับริษทั บริษทัจะลดเบ้ียประกนัภยัลงและคืนเบ้ียประกนัภยัใหต้ามส่วน นบัแต่วนัท่ีบริษทัไดรั้บหลกัฐานแสดงการ

เปล่ียนอาชีพแลว้

9.	 การขอรับความคุ้มครองระหว่างปีกรมธรรม์ประกนัภยั

ในกรณีท่ีผูเ้อาประกนัภยัแจง้จ�ำนวนและรายช่ือผูไ้ดรั้บความคุม้ครองเพิม่เติมในระหวา่งปีกรมธรรมป์ระกนัภยั บริษทัจะ

เรียกเกบ็เบ้ียประกนัภยัตามสดัส่วนของระยะเวลาท่ีไดรั้บความคุม้ครองจริง ทั้งน้ีในกรณีท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองมีสิทธิไดรั้บ

ความคุม้ครองในผลประโยชน์แบบจ่ายผลประโยชน์สูงสุดต่อปีนั้น บริษทัจะให้ความคุม้ครองผูไ้ดรั้บความคุม้ครองใน

ผลประโยชนน์ั้นๆ ในวงเงินผลประโยชนสู์งสุดตามอตัราส่วนของระยะเวลาท่ีไดรั้บความคุม้ครองจริง
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10.	 การเปลีย่นแปลงหรือปรับเพิม่ผลประโยชน์

หากผลประโยชน์ในส่วนของผูไ้ด้รับความคุม้ครองรายใดภายใต้เง่ือนไขของกรมธรรม์ประกันภยัน้ี ได้รับการ

ปรับเพิ่มข้ึนไปเป็นประเภทความคุม้ครองท่ีสูงกว่า ในขณะท่ีการประกนัภยัมีผลบงัคบัหรือในเวลาท่ีต่ออายุกรมธรรม์

ประกนัภยั ผลประโยชนท่ี์ไดรั้บการปรับเพิ่ม จะมีผลบงัคบั ในวนัท่ี 30 นบัจากวนัท่ีบริษทัอนุมติัใหป้รับเพิ่มผลประโยชน ์

และ/หรือ ณ วนัแรกของรอบการช�ำระเบ้ียกรมธรรมป์ระกนัภยัถดัไป โดยมีเง่ือนไขวา่

10.1	 หากผูไ้ด้รับความคุม้ครองนั้นได้รับการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วย ท่ีเกิดข้ึนจากหรือเป็นผลมาจากโรค (รวมทั้ ง

โรคแทรกซอ้น) อาการ หรือความผดิปกติ ท่ีเกิดข้ึนก่อนเวลาท่ีผลประโยชนไ์ดป้รับเพิ่ม จ�ำนวนเงินเอาประกนัภยัสูงสุด

ของผลประโยชนท่ี์จะไดจ้ากการรักษาพยาบาลจากการบาดเจบ็หรือการเจบ็ป่วย ซ่ึงเกิดข้ึนก่อนการปรับเพิม่ผลประโยชน ์

จะไม่เกินกวา่จ�ำนวนเงินเอาประกนัภยัสูงสุดของผลประโยชนเ์ดิมก่อนท่ีผลประโยชนจ์ะไดรั้บการปรับเพิ่ม

10.2	 หากผูไ้ดรั้บความคุม้ครองนั้น ไดรั้บความคุม้ครองจากการบาดเจบ็หรือการเจบ็ป่วยตามผลประโยชนเ์ดิมไปแลว้

รวมถึงภาวะท่ีมีผลสืบเน่ืองมาก่อนการปรับเพ่ิมผลประโยชน ์ จ�ำนวนเงินเอาประกนัภยัสูงสุดของผลประโยชนท่ี์

ไดรั้บจะไม่เกินจ�ำนวนเงินเอาประกนัภยัสูงสุดของผลประโยชนเ์ดิมก่อนท่ีผลประโยชนจ์ะไดรั้บการปรับเพิ่ม 

อน่ึงผูไ้ดรั้บความคุม้ครองจะตอ้งแจง้ใหบ้ริษทัทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรในการเปล่ียนแปลงผลประโยชน ์ความคุม้ครอง 

และบริษทัตกลงยนิยอมรับประกนัภยัดงักล่าว

11.	 การปรับเบีย้ประกนัภยั

บริษทัอาจปรับเบ้ียประกนัภยั ณ วนัครบรอบปีกรมธรรมป์ระกนัภยั อนัเน่ืองมาจากปัจจยัต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี

11.1	 อายแุละชั้นอาชีพของแต่ละบุคคล

11.2	 ค่าใชจ่้ายในการรักษาพยาบาลท่ีสูงข้ึน หรือจากประสบการณ์การจ่ายค่าสินไหมทดแทนโดยรวมของพอร์ตโฟลิโอ 

(Portfolio) ของกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี โดยบริษทัจะแจง้ใหผู้ไ้ดรั้บความคุม้ครองทราบล่วงหนา้เป็นลายลกัษณ์

อกัษรทางไปรษณียล์งทะเบียนหรือวธีิการอ่ืนท่ีผูเ้อาประกนัภยัใหค้วามยนิยอมไม่นอ้ยกวา่ 30 วนั

ทั้งน้ี เบ้ียประกนัภยัท่ีมีการปรับจะตอ้งอยูใ่นอตัราท่ีไดรั้บความเห็นชอบจากนายทะเบียนไวแ้ลว้

12.	 การต่ออายุกรมธรรม์ประกนัภยั

12.1	 ในกรณีท่ีบริษัทยินยอมให้มีการต่ออายุกรมธรรม์ประกันภัย บริษัทย ังคงไว้ซ่ึงสิทธิในการปรับอัตรา

เบ้ียประกนัภยัตามเง่ือนไขทัว่ไปขอ้ 11 และการเปล่ียนแปลงเง่ือนไขการประกนัภยั เง่ือนไขขอ้ตกลงคุม้ครอง 

เง่ือนไขเอกสารแนบทา้ย ของกรมธรรมป์ระกนัภยัในปีท่ีต่ออายไุดต้ามความจ�ำเป็น

12.2	 บริษทัอาจปฏิเสธการต่ออายกุรมธรรมป์ระกนัภยัได ้โดยแจง้ใหผู้เ้อาประกนัภยัทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรล่วงหนา้

อยา่งนอ้ย 30 วนั ก่อนวนัท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัจะส้ินผลบงัคบัตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั และ

ตอ้งแจง้ถึงสาเหตุของการปฏิเสธการต่ออายกุรมธรรมป์ระกนัภยัดว้ย

12.3	 กรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีอาจต่ออายตุ่อเน่ืองไดโ้ดยอตัโนมติั โดยผูเ้อาประกนัภยัไดแ้จง้ใหบ้ริษทัทราบตามใบค�ำขอ

เอาประกนัภยั บริษทัไม่มีสิทธิปฏิเสธการต่ออายกุรมธรรมป์ระกนัภยั ยกเวน้กรณีท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี ส้ินสุด

ความคุม้ครองตามเง่ือนไขทัว่ไป ขอ้ 13 และบริษทัยงัคงไวซ่ึ้งสิทธิในการปรับอตัราเบ้ียประกนัภยัตามเง่ือนไข

ทัว่ไปขอ้ 11

12.4	 บริษทัตอ้งแจง้ใหผู้เ้อาประกนัภยัทราบกรณีมีการเปล่ียนแปลงเพ่ิมเติมหรือขยายความคุม้ครองใดๆ ของเง่ือนไข

ของความคุม้ครอง ขอ้ยกเวน้ เอกสารแนบทา้ย หรืออ่ืนๆ ท่ีเป็นสาระส�ำคญัตามกรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบัน้ี
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13.	 การส้ินสุดความคุ้มครอง

13.1	 ความคุม้ครองของผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง จะส้ินสุดลงในกรณีใดกรณีหน่ึง ดงัต่อไปน้ี

13.1.1	 ณ วนัท่ีเร่ิมตน้มีผลบงัคบัของกรมธรรมป์ระกนัภยั เม่ือผูไ้ดรั้บความคุม้ครองปกปิดขอ้เทจ็จริงหรือแถลง

ขอ้ความอนัเป็นเทจ็ และบริษทัไดใ้ชสิ้ทธิบอกลา้งตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยม์าตรา 865 แลว้

13.1.2	 ณ วนัท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัส้ินผลบงัคบั ตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั และไม่มีการขอ

ต่ออายกุรมธรรมป์ระกนัภยัส�ำหรับปีถดัไป เวน้แต่วนัดงักล่าว ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองยงัคงนอนพกัรักษา

ตวัในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมในกรณีน้ี ความคุม้ครองส�ำหรับการรักษาพยาบาล 

การเจบ็ป่วย หรือการบาดเจบ็นั้น จะส้ินสุดลงกต่็อเม่ือผูไ้ดรั้บความคุม้ครองไดอ้อกจากโรงพยาบาลหรือ

สถานพยาบาลเวชกรรมเรียบร้อยแลว้ หรือบริษทัไดจ่้ายจ�ำนวนเงินผลประโยชนสู์งสุดเรียบร้อยแลว้

13.1.3	 ณ วนัท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัส้ินผลบงัคบั ตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั เม่ือผูเ้อาประกนัภยั

มิไดช้�ำระเบ้ียประกนัภยัส�ำหรับปีต่ออายภุายในระยะเวลาท่ีก�ำหนด

13.1.4	 ณ วนัท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัส้ินผลบงัคบั ตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั ในปีเอาประกนัภยั

ท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองมีอายคุรบ 70 ปีบริบูรณ์ เวน้แต่ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองเร่ิมไดรั้บความคุม้ครองภายใต ้

กรมธรรมป์ระกนัภยัสุขภาพและอุบติัเหตุพิเศษ ของบริษทั ก่อนท่ีจะมีอายคุรบ 60 ปี ในกรณีน้ี ผูไ้ดรั้บความ

คุม้ครองจะไดรั้บสิทธิในการต่ออายุกรมธรรม์ประกนัภยัไปตลอดชีวิต ภายใตเ้ง่ือนไขการช�ำระเบ้ีย

ประกนัภยัต่อเน่ืองทุกปี

13.1.5	 เม่ือบริษทัปฏิเสธการต่ออายกุรมธรรมป์ระกนัภยั

13.1.6	 เม่ือผูไ้ดรั้บความคุม้ครองเสียชีวิตจากสาเหตุท่ีไม่ไดรั้บความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบัน้ี 

ซ่ึงบริษทัจะคืนเบ้ียประกนัภยัใหแ้ก่ผูรั้บประโยชน์โดยหกัเบ้ียประกนัภยัส�ำหรับระยะเวลาท่ีกรมธรรม์

ประกนัภยัฉบบัน้ีไดใ้ชบ้งัคบัมาแลว้ออกตามส่วน

13.1.7	 เม่ือบริษทัไดจ่้ายผลประโยชนจ์นครบจ�ำนวนเงินผลประโยชนท่ี์ระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยัแลว้

13.1.8	 เม่ือผูไ้ดรั้บความคุม้ครองถูกจองจ�ำอยูใ่นเรือนจ�ำหรือทณัฑสถาน ซ่ึงบริษทัจะคืนเบ้ียประกนัภยัให้แก่

ผูเ้อาประกนัภยัโดยหกัเบ้ียประกนัภยัส�ำหรับระยะเวลาท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบัน้ีไดใ้ชบ้งัคบัมาแลว้

ออกตามส่วน

13.2	 ความคุม้ครองของผูอ้ยูใ่นอุปการะแต่ละคน จะส้ินสุดลงเม่ือ

13.2.1	 ความคุม้ครองของผูเ้อาประกนัภยัส้ินสุดลง

13.2.2	 ผูอ้ยูใ่นอุปการะขาดคุณสมบติัในการเป็นผูอ้ยูใ่นอุปการะตามค�ำจ�ำกดัความ ทั้งน้ี ผูอ้ยูใ่นอุปการะอาจขอ

ความคุม้ครองต่อเน่ืองไดต้ามขอ้ก�ำหนดและเง่ือนไขทัว่ไป ขอ้ 20 เร่ืองการเปล่ียนแปลงผูเ้อาประกนัภยั

13.2.3	 เม่ือผูอ้ยูใ่นอุปการะเสียชีวติจากสาเหตุท่ีไม่ไดรั้บความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบัน้ี ซ่ึงบริษทั

จะคืนเบ้ียประกันภัยให้แก่ผู ้รับประโยชน์โดยหักเบ้ียประกันภัยส�ำหรับระยะเวลาท่ีกรมธรรม์

ประกนัภยัฉบบัน้ีไดใ้ชบ้งัคบัมาแลว้ออกตามส่วน

13.2.4	 เม่ือผูอ้ยูใ่นอุปการะถูกจองจ�ำอยูใ่นเรือนจ�ำหรือทณัฑสถาน ซ่ึงบริษทัจะคืนเบ้ียประกนัภยัให้แก่ผูเ้อา

ประกนัภยัโดยหกัเบ้ียประกนัภยัส�ำหรับระยะเวลาท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบัน้ีไดใ้ชบ้งัคบัมาแลว้ออก

ตามส่วน
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14.	 การท�ำให้กรมธรรม์ประกนัภยักลบัมามผีลบังคบัใหม่ (Reinstatement)

หากความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีส้ินสุดลงดว้ยเหตุวา่ผูเ้อาประกนัภยัไม่ช�ำระเบ้ียประกนัภยัในปีต่ออายภุายใน

ระยะเวลาท่ีก�ำหนดผูเ้อาประกนัภยัอาจขอใหก้รมธรรมป์ระกนัภยัฉบบัน้ี กลบัมามีผลบงัคบัใหม่ไดภ้ายใน 90 วนั นบัจากวนั

ท่ีครบก�ำหนดช�ำระเบ้ียประกนัภยั โดยความยนิยอมของบริษทั และจะไม่มีการน�ำขอ้ก�ำหนดและเง่ือนไขทัว่ไป ขอ้ 25  เร่ือง

สภาพท่ีเป็นมาก่อนเอาประกนัภยั (Pre-existing Condition) และขอ้ 26 เร่ืองระยะเวลารอคอย (Waiting Period) มาเร่ิมนบัใหม่

ทั้งน้ี ความคุม้ครองส�ำหรับการบาดเจบ็จะเร่ิมตน้ทนัที ณ วนัท่ีบริษทัยนิยอมใหก้รมธรรมป์ระกนัภยักลบัมามีผลบงัคบั

ใหม่ และความคุม้ครองส�ำหรับการเจบ็ป่วยจะเร่ิมตน้หลงัจากวนัท่ีบริษทัยนิยอมใหก้รมธรรมป์ระกนัภยักลบัมามีผลบงัคบั

ใหม่แลว้เป็นเวลา 10 วนั

การท�ำใหก้รมธรรมป์ระกนัภยักลบัมามีผลบงัคบัใหม่น้ี บริษทัอาจขอใหผู้ไ้ดรั้บความคุม้ครองกรอกขอ้ความในใบค�ำขอ

เอาประกนัภยัอีกคร้ังเพื่อใหก้รมธรรมป์ระกนัภยักลบัมามีผลบงัคบักไ็ด้

15.	 การตรวจทางการแพทย์

บริษทัมีสิทธิตรวจสอบประวติัการรักษาพยาบาลและการตรวจวินิจฉัยของผูไ้ดรั้บความคุม้ครองเท่าท่ีจ�ำเป็นกบัการ

ประกนัภยัน้ี และมีสิทธิท�ำการชนัสูตรพลิกศพในกรณีท่ีมีเหตุจ�ำเป็นและไม่เป็นการขดัต่อกฎหมายโดยค่าใชจ่้ายของบริษทั

ในกรณีท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองไม่ยนิยอมใหบ้ริษทัตรวจสอบประวติัการรักษาพยาบาลและการตรวจวนิิจฉยัของผูไ้ดรั้บความ

คุม้ครองเพื่อประกอบการพิจารณาจ่ายผลประโยชนน์ั้น บริษทัสามารถปฏิเสธใหค้วามคุม้ครองแก่ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองได้

16.	 การแจ้งเหตุแห่งการเรียกร้องผลประโยชน์

ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองหรือตวัแทนของผูไ้ดรั้บความคุม้ครองแลว้แต่กรณี จะตอ้งแจง้ใหบ้ริษทัทราบถึงการบาดเจบ็หรือ

การเจบ็ป่วย ท่ีอาจเป็นเหตุแห่งการเรียกร้องจ�ำนวนเงินผลประโยชนต์ามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีโดยไม่ชกัชา้ ในกรณีท่ีมีการ

เสียชีวติ ตอ้งแจง้ใหบ้ริษทัทราบในทนัที เวน้แต่จะแสดงใหเ้ห็นไดว้า่มีเหตุจ�ำเป็นอนัสมควรท่ีไม่สามารถแจง้ใหบ้ริษทัทราบ

แต่ไดแ้จง้โดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ีจะกระท�ำไดแ้ลว้

17.	 การส่งหลกัฐานการเรียกร้องผลประโยชน์

ในกรณีการเรียกร้องผลประโยชนต์ามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองหรือตวัแทนของผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง 

แลว้แต่กรณี จะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปน้ีใหแ้ก่บริษทัโดยค่าใชจ่้ายของตนเอง

17.1	 แบบฟอร์มการเรียกร้องผลประโยชนท่ี์ก�ำหนดโดยบริษทั

17.2	 ใบรายงานแพทยท่ี์ระบุอาการส�ำคญั ผลการวนิิจฉยั และการรักษา

17.3	 ใบเสร็จรับเงินท่ีแสดงรายการค่าใชจ่้าย หรือใบสรุปปิดหนา้งบกบัใบเสร็จรับเงิน

โดยใหส่้งหลกัฐานขา้งตน้ภายใน 30 วนั นบัจากวนัท่ีออกจากโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือวนัท่ีรับการ

รักษาจากคลินิก ทั้งน้ีใบเสร็จรับเงินท่ีแสดงรายการคา่ใชจ่้ายตอ้งเป็นใบเสร็จรับเงินตน้ฉบบั และบริษทัจะคืนตน้ฉบบัใบเสร็จ

ท่ีรับรองยอดเงินท่ีจ่ายไป เพ่ือใหผู้ไ้ดรั้บความคุม้ครองไปเรียกร้องส่วนท่ีขาดจากผูรั้บประกนัภยัรายอ่ืน แต่หากผูไ้ดรั้บความ

คุม้ครองไดรั้บการชดใชจ้ากสวสัดิการของรัฐหรือสวสัดิการอ่ืนใด หรือจากการประกนัภยัอ่ืนมาแลว้ อนุโลมใหผู้ไ้ดรั้บความ

คุม้ครองส่งส�ำเนาใบเสร็จท่ีไดรั้บรองยอดเงินท่ีจ่ายจากสวสัดิการนั้น เพื่อเรียกร้องส่วนท่ีขาดจากบริษทัได้

การไม่ส่งหลกัฐานในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ท�ำให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นไดว้่ามีเหตุจ�ำเป็นอนั

สมควรท่ีไม่สามารถส่งหลกัฐานดงักล่าวไดภ้ายในระยะเวลาท่ีก�ำหนด แต่ไดส่้งโดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ีจะกระท�ำไดแ้ลว้



บริษัท อลิอันซ์ อยุธยา ประกันภัย จำ�กัด (มหาชน) หน้า   11   จาก   32   หน้า

18.	 การจ่ายผลประโยชน์

บริษทัจะจ่ายผลประโยชนใ์หส้�ำหรับค่าใชจ่้ายท่ีจ�ำเป็นและสมควร ภายในก�ำหนดระยะเวลา 15 วนั นบัแต่วนัท่ีบริษทัได้

รับหลกัฐานแสดงความเสียหายท่ีครบถว้นและถูกตอ้งแลว้ใหแ้ก่ผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง หรือในกรณีท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง

เสียชีวติ บริษทัจะจ่ายใหแ้ก่ผูรั้บประโยชน์

ในกรณีมีเหตุอนัควรสงสัยว่า การเรียกร้องเพ่ือให้บริษทัจ่ายผลประโยชน์ตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี ไม่เป็นไปตาม

ขอ้ตกลงคุม้ครองในกรมธรรมป์ระกนัภยั ระยะเวลาท่ีก�ำหนดไวอ้าจขยายไดอี้กตามความจ�ำเป็น แต่ทั้งน้ีไม่เกิน 90 วนั นบัจาก

วนัท่ีบริษทัไดรั้บหลกัฐานความเสียหายครบถว้นแลว้

หากบริษทัไม่อาจจ่ายผลประโยชน์ใหแ้ลว้เสร็จภายในก�ำหนดระยะเวลาขา้งตน้ บริษทัจะรับผดิชดใชด้อกเบ้ียใหอี้กใน

อตัราร้อยละ 15 ต่อปีของจ�ำนวนเงินท่ีตอ้งจ่าย ทั้งน้ีนบัจากวนัท่ีครบก�ำหนดช�ำระ

ทั้งน้ี บริษทัจะจ่ายผลประโยชน์เป็นเงินบาทไทย หากการบ�ำบดัรักษาไดเ้กิดข้ึนในโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาล

เวชกรรม หรือคลินิกนอกประเทศไทย บริษทัจะจ่ายผลประโยชนโ์ดยใชอ้ตัราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศตามวนัท่ีท่ีระบุ

ไวใ้นใบเสร็จรับเงินค่ารักษาพยาบาล

19.	 ผู้รับประโยชน์ตามกรมธรรม์ประกนัภยั

ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองสามารถระบุช่ือผูรั้บประโยชนไ์ด ้เม่ือผูไ้ดรั้บความคุม้ครองเสียชีวติ บริษทัจะจ่ายเงินเอาประกนัภยั

ใดๆ ภายใตข้อ้ก�ำหนดกรมธรรมป์ระกนัภยัใหแ้ก่ผูรั้บประโยชนต์ามท่ีระบุนั้น   หากมิไดร้ะบุช่ือผูรั้บประโยชน ์บริษทัจะจ่าย

เงินเอาประกนัภยัใหแ้ก่กองมรดกของผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง

ในกรณีท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองระบุช่ือผูรั้บประโยชน์เพียงคนเดียว และผูรั้บประโยชน์ไดเ้สียชีวิตก่อนผูไ้ดรั้บความ

คุม้ครองหรือพร้อมกบัผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองตอ้งแจง้ใหบ้ริษทัทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรถึงการเปล่ียน

ตวัผูรั้บประโยชน ์ หากผูไ้ดรั้บความคุม้ครองมิไดแ้จง้หรือไม่สามารถแจง้ใหบ้ริษทัทราบถึงการเปล่ียนแปลงดงักล่าวขา้งตน้ 

เม่ือผูไ้ดรั้บความคุม้ครองเสียชีวติ บริษทัจะจ่ายเงินเอาประกนัภยัใหแ้ก่กองมรดกของผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง

ในกรณีท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองระบุช่ือผูรั้บประโยชน์มากกว่าหน่ึงคน และผูรั้บประโยชน์รายใดเสียชีวิตก่อนผูไ้ดรั้บ

ความคุม้ครองหรือพร้อมกบัผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองตอ้งแจง้ใหบ้ริษทัทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรถึงการ

เปล่ียนตวัผูรั้บประโยชนน์ั้น หรือแจง้เปล่ียนแปลงการรับประโยชนข์องผูรั้บประโยชนท่ี์เหลืออยู ่หากผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง

มิไดแ้จง้หรือไม่สามารถแจง้ใหบ้ริษทัทราบถึงการเปล่ียนตวัผูรั้บประโยชนด์งักล่าวขา้งตน้ เม่ือผูไ้ดรั้บความคุม้ครองเสียชีวติ 

บริษทัจะจ่ายจ�ำนวนเงินเอาประกนัภยัในส่วนของผูรั้บประโยชนร์ายท่ีเสียชีวติใหแ้ก่ผูรั้บประโยชนท่ี์เหลืออยูค่นละเท่าๆ กนั

20.	 การเปลีย่นแปลงผู้เอาประกนัภยั

กรณีท่ีผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวติหรือส้ินสุดระยะเวลาเอาประกนัภยัตามท่ีระบุไวใ้นขอ้ก�ำหนดและเง่ือนไขทัว่ไป ขอ้ท่ี 13 

เร่ืองการส้ินสุดความคุม้ครอง คู่สมรสหรือบุตรหรือผูเ้ยาวท่ี์อยูใ่นอุปการะ อาจขอใหก้รมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบัต่อเน่ือง

โดยขอเปล่ียนเป็นผูเ้อาประกนัภยัในกรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบัน้ีได ้ภายใน 90 วนันบัแต่วนัท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัส้ินผลบงัคบั

21.	 การเรียกเกบ็คืนค่าใช้จ่ายส่วนเกนิสิทธิ

บริษทัมีสิทธิเรียกเก็บคืนค่ารักษาพยาบาล ในส่วนท่ีไม่อยู่ในความคุม้ครองหรือเกินผลประโยชน์ท่ีระบุไวใ้นตาราง

กรมธรรมป์ระกนัภยั ท่ีบริษทัไดส้�ำรองจ่ายล่วงหนา้ใหแ้ก่โรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิกไปแลว้ จากผู ้

ไดรั้บความคุม้ครองได้
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22.	 การบอกเลกิกรมธรรม์ประกนัภยั

22.1	 ส�ำหรับการช�ำระเบ้ียประกนัภยัแบบรายเดือน

22.1.1	 ผูเ้อาประกนัภยัมีสิทธิบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี โดยการบอกกล่าวล่วงหนา้เป็นลายลกัษณ์อกัษรให้

บริษทัทราบ  และกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี จะส้ินผลบงัคบัในวนัสุดทา้ยท่ีเบ้ียประกนัภยัซ่ึงไดช้�ำระมาแลว้

สามารถซ้ือความคุม้ครองได ้โดยบริษทัจะไม่คืนเบ้ียประกนัภยัใหแ้ก่ผูเ้อาประกนัภยั

22.1.2	 บริษทัมีสิทธิบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี โดยการบอกกล่าวล่วงหนา้เป็นลายลกัษณ์อกัษรไม่นอ้ยกวา่ 

15 วนั ทางไปรษณียล์งทะเบียนถึงผูเ้อาประกนัภยั ตามท่ีอยูค่ร้ังสุดทา้ยท่ีแจง้ใหบ้ริษทัทราบโดยกรมธรรม์

ประกนัภยัน้ี จะส้ินผลบงัคบัในวนัสุดทา้ยท่ีเบ้ียประกนัภยัซ่ึงไดรั้บช�ำระมาแลว้สามารถซ้ือความคุม้ครอง

ไดโ้ดยบริษทัไม่ตอ้งคืนเบ้ียประกนัภยัใหแ้ก่ผูเ้อาประกนัภยั

22.2	 ส�ำหรับการช�ำระเบ้ียประกนัแบบรายปี

22.2.1	 ผูเ้อาประกนัภยัมีสิทธิบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี โดยการบอกกล่าวล่วงหนา้เป็นลายลกัษณ์อกัษรให้

บริษทัทราบ และมีสิทธิไดรั้บเบ้ียประกนัคืน หลงัจากหกัเบ้ียประกนัภยัส�ำหรับระยะเวลาท่ีกรมธรรม์

ประกนัภยัน้ีไดใ้ชบ้งัคบัมาแลว้ ออกตามอตัราเบ้ียประกนัภยัระยะสั้นตามตารางท่ีระบุไวด้งัต่อไปน้ี

ตารางอตัราเบีย้ประกนัภยัระยะส้ัน

ระยะเวลาประกนัภยั

(ไม่เกนิ/เดือน)

ร้อยละของ

เบีย้ประกนัภยัเตม็ปี

1 15

2 25

3 35

4 45

5 55

6 65

7 75

8 80

9 85

10 90

11 95

12 100

22.2.2	 บริษทัมีสิทธิบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี โดยการบอกกล่าวล่วงหนา้เป็นลายลกัษณ์อกัษรไม่นอ้ยกวา่ 

30 วนัทางไปรษณียล์งทะเบียนถึงผูเ้อาประกนัภยั ตามท่ีอยูค่ร้ังสุดทา้ยท่ีแจง้ใหบ้ริษทัทราบ ในกรณีน้ี 

บริษทัจะคืนเบ้ียประกนัภยัให้แก่ผูเ้อาประกนัภยั โดยหักเบ้ียประกนัภยัส�ำหรับระยะเวลาท่ีกรมธรรม์

ประกนัภยัน้ีไดใ้ชบ้งัคบัมาแลว้ออกตามส่วน

	 การบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัตามเง่ือนไขในขอ้น้ี ไม่วา่จะกระท�ำโดยฝ่ายใดกต็าม ตอ้งเป็นการบอก

เลิกทั้งฉบบัเท่านั้นไม่สามารถเลือกยกเลิกความคุม้ครองเพียงขอ้ตกลงคุม้ครองใดขอ้ตกลงคุม้ครองหน่ึงได้
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23.	 การขอยกเลกิกรมธรรม์ประกนัภยั (Free look)

หากผูเ้อาประกนัภยัประสงคจ์ะยกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีดว้ยเหตุผลใดกต็าม ผูเ้อาประกนัภยัสามารถส่งคืนกรมธรรม์

ประกันภัยมายงับริษัทภายใน 15 ว ัน นับแต่วันท่ีได้รับกรมธรรม์ประกันภัยจากบริษัท ในกรณีเช่นน้ี ให้ถือว่า

กรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี ไม่มีผลใชบ้งัคบัตั้งแต่วนัเร่ิมตน้ของระยะเวลาประกนัภยัตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั

โดยบริษทัไม่ตอ้งรับผดิชอบต่อความสูญเสียหรือความเสียหายใดๆ ท่ีเกิดข้ึนภายใตก้รมธรรมป์ระกนัภยัน้ีและบริษทัจะคืน

เบ้ียประกนัภยัเตม็จ�ำนวนตามวธีิท่ีบริษทัไดรั้บ ใหแ้ก่ผูเ้อาประกนัภยั

ในกรณีท่ีผูเ้อาประกนัภยัไดใ้ชสิ้ทธิเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนแลว้ ผูเ้อาประกนัภยัไม่มีสิทธิยกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี

24.	 การระงบัข้อพพิาทโดยอนุญาโตตุลาการ

ในกรณีท่ีมีขอ้พิพาท ขอ้ขดัแยง้ หรือขอ้เรียกร้องใดๆ ภายใตก้รมธรรมป์ระกนัภยัฉบบัน้ี ระหวา่งผูมี้สิทธิเรียกร้องตาม

กรมธรรมป์ระกนัภยักบับริษทั และหากผูมี้สิทธิเรียกร้องประสงคแ์ละเห็นควรยติุขอ้พิพาทนั้นโดยวธีิอนุญาโตตุลาการ บริษทั

ตกลงยนิยอมและใหท้�ำการวินิจฉยัช้ีขาดโดยอนุญาโตตุลาการตามระเบียบส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกบัและส่งเสริมการ

ประกอบธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) วา่ดว้ยอนุญาโตตุลาการ

25.	 สภาพทีเ่ป็นมาก่อนการเอาประกนัภยั (Pre-existing Condition) 

บริษทัจะไม่จ่ายผลประโยชน์ตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี ในระหว่างระยะเวลา 2 ปี หลงัจากวนัท่ีความคุม้ครองเร่ิม 

มีผลบงัคบัเป็นคร้ังแรก ส�ำหรับการเจบ็ป่วยท่ีเกิดข้ึนจากหรือเป็นผลมาจากสภาพท่ีเป็นมาก่อนการเอาประกนัภยั นอกจาก 

ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองไดแ้ถลงแก่บริษทั และบริษทัยนิยอมรับประกนัภยัสภาพเช่นวา่นั้น ตั้งแต่ตอนรับค�ำขอเอาประกนัภยัโดย

ไม่มีการสลกัหลงัยกเวน้ความคุม้ครองดงักล่าว

สภาพท่ีเป็นมาก่อนเอาประกนัภยั หมายถึง โรค (รวมทั้งโรคแทรกซอ้น) อาการ หรือความผดิปกติท่ีเกิดข้ึนกบัผูไ้ดรั้บ

ความคุม้ครองในช่วงเวลา 5 ปี ก่อนวนัท่ีความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีจะมีผลบงัคบัเป็นคร้ังแรก ซ่ึงมีนยัส�ำคญั

เพียงพอท่ีท�ำใหบุ้คคลทัว่ไปพึงแสวงหาการวนิิจฉยั ดูแล หรือรักษา หรือท่ีท�ำใหแ้พทยพ์ึงใหก้ารวนิิจฉยั ดูแล หรือรักษา

โดยเม่ือพน้ระยะเวลา 2 ปี ในวรรคแรกแลว้ บริษทัจะไม่สามารถยกเร่ืองสภาพท่ีเป็นมาก่อนการเอาประกนัภยัมาเป็นเหตุ

ในการปฏิเสธการจ่ายผลประโยชนต์ามกรมธรรมป์ระกนัภยัไดอี้ก

26.	 ระยะเวลารอคอย (Waiting Period)

26.1	 บริษทัจะไม่จ่ายผลประโยชน์ตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี ส�ำหรับการเจบ็ป่วยใดๆ ท่ีเกิดข้ึนในระยะเวลา 30 วนั  

นบัจากวนัท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบัเป็นคร้ังแรก

26.2	 บริษทัจะไม่จ่ายผลประโยชน์ตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี ส�ำหรับการรักษาพยาบาลท่ีเกิดจากหรือเป็นผลมาจาก

อาการหรือโรคแทรกซอ้นของการเจบ็ป่วยดงัต่อไปน้ีท่ีเกิดข้ึนภายในระยะเวลา 6 เดือน นบัจากวนัท่ีกรมธรรม์

ประกนัภยัมีผลบงัคบัเป็นคร้ังแรก

26.2.1	 เน้ืองอกหรือมะเร็งทุกชนิด กอ้นเน้ือ หรือกอ้นเน้ือซีสต ์(Tumor or Cancer, Polyps or Cysts)

26.2.2	 ริดสีดวงทวาร (Hemorrhoids)

26.2.3	 ไสเ้ล่ือนทุกชนิด ท่ีไม่ไดเ้ป็นมาแต่ก�ำเนิด (Hernias)

26.2.4	 ตอ้เน้ือ ตอ้ลม หรือตอ้กระจก (Pterygium,Pinguecula or Cataract)

26.2.5	 การตดัทอนซิล หรืออดีนอยด ์(Tonsillectomy or Adenoidectomy)

26.2.6	 น่ิวทุกชนิด (Stones)

26.2.7	 เยือ่บุโพรงมดลูกเจริญผดิท่ี (Endometriosis)
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26.2.8	 เสน้เลือดขอด

26.2.9	 ความผดิปกติของเทา้ ชนิด Hallux Valgus

26.2.10	 กอ้นเน้ืองอก Ganglion

26.3	 เม่ือพน้ก�ำหนดระยะเวลารอคอย บริษทัจะจ่ายผลประโยชน์ตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี ส�ำหรับการเจบ็ป่วยหรือ

ภาวะความผดิปกติของขอ้ 26.2.1-26.2.10 กต่็อเม่ือ

26.3.1	 การเจบ็ป่วย (รวมทั้งโรคแทรกซอ้น) อาการ หรือภาวะความผดิปกติดงักล่าวไม่ใช่สภาพท่ีเป็นมาก่อนการ

เอาประกนัภยั และ

26.3.2	 ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองไดรั้บการรักษาจนหายขาดจากการเจบ็ป่วย (รวมทั้งโรคแทรกซอ้น) อาการ หรือ

ภาวะความผดิปกติดงักล่าว

ทั้งน้ี เง่ือนไขน้ีจะไม่น�ำมาบงัคบัใชก้บักรณีของการบาดเจบ็

27.	 เง่ือนไขบังคบัก่อน

บริษทัอาจจะไม่รับผิดชดใชค่้าสินไหมทดแทนตามขอ้ตกลงคุม้ครองน้ี เวน้แต่ผูเ้อาประกนัภยั ผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง  

ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าว ไดป้ฏิบติัถูกตอ้งครบถว้นตามสญัญาประกนัภยัและเง่ือนไขแห่งกรมธรรม์

ประกนัภยั

28.	 การคืนบัตรสมาชิกประกนัสุขภาพ

กรณีการประกนัภยัน้ีส้ินสุดลง ไม่วา่โดยกรณีใด ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองตอ้งส่งคืนบตัรสมาชิกประกนัสุขภาพท่ีบริษทัได้

ออกใหเ้พ่ือการประกนัภยัน้ี โดยคืนใหก้บับริษทัภายใน 30 วนั และหากพบว่าหลงัจากท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีส้ินสุดลง  

ไดมี้การน�ำบตัรสมาชิกประกนัสุขภาพดงักล่าวไปใชใ้นการรักษาพยาบาลใดๆ และมีค่าใชจ่้ายเกิดข้ึน ผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง

จะตอ้งเป็นผูรั้บผดิชอบค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึนเองทั้งหมด

ข้อยกเว้นทัว่ไป

การประกนัภยัตามกรมธรรม์ประกนัภยันี ้ไม่คุ้มครองค่าใช้จ่ายจากการรักษาพยาบาลหรือความเสียหายทีเ่กดิจากการบาด

เจบ็หรือเจบ็ป่วย (รวมทั้งโรคแทรกซ้อน) อาการ หรือภาวะความผดิปกต ิทีเ่กดิจาก

1.	 การรักษาอาการเร้ือรัง สภาวะ หรือการเจบ็ป่วยใดๆ ทีเ่กดิขึน้ก่อนวนัทีท่�ำประกนัภยั ทั้งนี ้รวมถงึภาวะแทรกซ้อนทีอ่าจจะ

มขีึน้ภายหลงัด้วย หรือสามารถพสูิจน์ทางการแพทย์ทีไ่ด้รับรองแล้วว่ามรีะยะเวลาก่อตวัของโรคก่อนการท�ำประกนัภยั

2.	 การรักษาหรือการแก้ไขความบกพร่องของร่างกายทีเ่ป็นมาแต่ก�ำเนิด

3.	 การรักษาตวัเพ่ือพกัผ่อนหรือเพ่ืออนามยั การพกัฟ้ืนและการฟ้ืนฟู การตรวจสุขภาพ ค่าตรวจรักษาใดทีม่ไิด้เกีย่วข้องกบั

การเจบ็ป่วยรวมถงึการบริการทางการแพทย์ทีไ่ม่จ�ำเป็นต่อการรักษา

4.	 การรักษาโรคหรือภาวะทีเ่กีย่วกบัทางจติประสาท ภาวะเครียด วกิลจริต รวมถงึการรักษาความผดิปกตขิองการรับประทาน

อาหารและการนอนหลบั โรคหรือการหยุดหายใจขณะหลบั การรักษาอาการนอนกรน การรักษาเพ่ือปรับเปลีย่นพฤตกิรรม 

โปรแกรมการลดน�ำ้หนัก และการรักษาการตดิสุราเร้ือรัง การตดิสารเสพตดิ กามโรค กรรมพนัธ์ุ

5.	 โรคหรืออาการพษิสุรา เช่น กระเพาะอาหารอกัเสบจากพษิสุรา (Alcoholic Gastritis) ตบัอกัเสบจากสุรา (Alcoholic Hepatitis) 

6.	 โรคภูมคุ้ิมกนับกพร่อง (เอดส์) หรือกลุ่มโรคทีสั่มพนัธ์กนัโรคภูมคุ้ิมกนับกพร่อง

7.	 การบริการหรือการผ่าตดั เกีย่วกบัการบาดเจบ็หรือการเจบ็ป่วย อนัเกดิขึน้เพ่ือหวงัผลก�ำไรจากกรมธรรม์ประกนัภยั

8.	 การฆ่าตวัตาย พยายามฆ่าตวัตาย ท�ำร้ายร่างกายตนเอง อุบัตเิหตุจากการใช้ยาหรือการใช้ยาเกนิขนาด การเล่นหรือการ

แข่งกฬีาอนัตราย หมายถึง การล่าสัตว์ในป่า แข่งรถหรือแข่งเรือทุกชนิด แข่งม้า เล่นหรือแข่งสกทุีกชนิด แข่งสเกต็ 
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ชกมวย โดดร่ม (เว้นแต่การโดดร่มเพ่ือรักษาชีวติ) ขณะก�ำลงัขึน้หรือก�ำลงัลงหรือโดยสารอยู่ในบอลลูนหรือเคร่ืองร่อน  

เล่นบันจีจ้ั้มพ์ ปีนหรือไต่เขาทีต้่องใช้เคร่ืองมือช่วย ด�ำน�ำ้ทีต้่องใช้ถงัอากาศและเคร่ืองช่วยหายใจใต้น�ำ้

9.	 ความสูญเสียหรือความเสียหายใดๆ อนัเกดิจากหรือสืบเน่ืองจากการกระท�ำของผู้ได้รับความคุ้มครอง ขณะอยู่ภายใต้ฤทธ์ิ

สุรา สารเสพตดิ หรือยาเสพติดให้โทษ จนไม่สามารถครองสติได้ ค�ำว่า “ขณะอยู่ภายใต้ฤทธ์ิสุรา” น้ันในกรณทีีม่กีาร

ตรวจเลือดให้ถือเกณฑ์มรีะดบัแอลกอฮอล์ในเลือด ตั้งแต่ 150 มลิลกิรัมเปอร์เซ็นต์ขึน้ไป

10.	 สงคราม (ไม่ว่าจะประกาศหรือไม่กต็าม) การรุกรานหรือการกระท�ำของศัตรูต่างชาต ิสงครามกลางเมือง การปฏวิตั ิการกบฏ 

การจลาจล การประท้วง การนัดหยุดงาน การทีป่ระชาชนก่อความวุ่นวายถงึขนาดลุกฮือต่อต้านรัฐบาล การก่อการร้าย

11.	 อาวุธนิวเคลยีร์การแผ่รังสีหรือกมัมนัตภาพรังสีจากเช้ือเพลงินิวเคลยีร์หรือจากกากนิวเคลยีร์อนัเน่ืองมาจากการไหม้ของ

เช้ือเพลงินิวเคลยีร์ และจากกรรมวธีิใดๆ แห่งการแตกแยกตวัทางนิวเคลยีร์ซ่ึงด�ำเนินตดิต่อไปโดยตวัเอง

12.	 อบัุตเิหตุขณะขึน้หรือลง หรือขณะอยู่ในอากาศยานทีม่ไิด้จดทะเบียนเพ่ือบรรทกุผู้ใดสาร และมไิด้เป็นสายการบินพาณชิย์ 

และขณะก�ำลงัขบัขีห่รือเป็นพนักงานประจ�ำในอากาศยานใดๆ

13.	 การบาดเจบ็ การเจบ็ป่วย หรือความสูญเสียใดๆ ขณะทีผู้่ได้รับความคุ้มครองปฏิบัตหิน้าทีเ่ป็นทหาร ต�ำรวจ หรืออาสา

สมคัร และปฏิบัตกิารในสงครามหรือปราบโจร

14.	 การบาดเจบ็ การเจบ็ป่วย หรือความสูญเสียใดๆ ขณะทีผู้่ได้รับความคุ้มครองเข้าร่วมการทะเลาะววิาท ก่ออาชญากรรม

หรือขณะทีถู่กจบักมุหรือหลบหนีการจบักมุ

15.	 การรักษาเพ่ือให้สวยงาม เช่น การรักษาสิว ฝ้า กระ รังแค ลดความอ้วน ปลูกผม หรือการรักษาเพ่ือแก้ไขความบกพร่องของ

ร่างกาย การผ่าตัดตกแต่ง (Cosmetic Surgery) เว้นแต่การผ่าตัดเสริมสร้าง (Reconstructive Surgery) ที่มีสาเหตุจาก

อุบัตเิหตุและท�ำให้เกดิการบกพร่องของการท�ำงานของอวยัวะ เพ่ือให้อวยัวะดงักล่าวสามารถกลบัมาท�ำงานได้อย่างเดมิ

16.	 การบริการทีไ่ม่เกีย่วกบัการรักษาพยาบาล เช่น การใช้วทิยุ โทรศัพท์ โทรทศัน์ หนังสือพมิพ์ อาหารทีส่ั่งเพิม่เตมิจากม้ือ

ปกต ิค่าเคร่ืองใช้เบ็ดเตลด็ต่างๆ และอ่ืนๆ ทีค่ล้ายคลงึกนั

17.	 ค่าใช้จ่ายทีเ่กดิจากการรักษาพยาบาลทีผู่้ได้รับความคุ้มครอง ซ่ึงเป็นแพทย์ส่ังให้แก่ตวัเองหรือผู้ได้รับความคุ้มครองอ่ืน

ตามกรมธรรม์ประกนัภยั รวมทั้งค่ารักษาพยาบาลทีเ่กดิจากหรือให้บริการโดยแพทย์ผู้ซ่ึงเป็นบิดา มารดา คู่สมรส หรือ

บุตรของผู้ได้รับความคุ้มครอง

18.	 การตรวจรักษา หรือผ่าตดั ทีเ่กีย่วกบัฟันหรือเหงือก การท�ำฟันปลอม การครอบฟัน การรักษารากฟัน อุดฟัน การจดัฟัน 

ขูดหินปูน  ถอนฟัน การใส่รากฟันเทยีม ยกเว้นในกรณจี�ำเป็นอนัเน่ืองจากการบาดเจบ็โดยอุบัตเิหตุ ทั้งนีไ้ม่รวมค่าฟัน

ปลอม การครอบฟันและการรักษารากฟันหรือใส่รากเทยีม

ข้อตกลงคุ้มครอง

ขณะท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั ภายใตข้อ้ก�ำหนดของเง่ือนไขขอ้ตกลงความคุม้ครองของกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี 

หากผูไ้ดรั้บความคุม้ครองไดรั้บการบาดเจบ็จากอุบติัเหตุหรือการเจบ็ป่วย เม่ือพน้ระยะเวลารอคอย จนเป็นเหตุใหต้อ้งไดรั้บ

การรักษาพยาบาล บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนส�ำหรับค่าใชจ่้ายท่ีจ�ำเป็นและสมควร ซ่ึงเกิดข้ึนจากการรักษาพยาบาลตาม

ความจ�ำเป็นทางการแพทยแ์ละมาตรฐานทางการแพทย ์ ใหต้ามจ�ำนวนเงินท่ีตอ้งจ่ายจริง แต่ไม่เกินจ�ำนวนเงินผลประโยชน์

สูงสุด/จ�ำนวนเงินเอาประกนัภยั ตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั ส�ำหรับขอ้ตกลงความคุม้ครองดงัต่อไปน้ี
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บริษทัตกลงจะจ่ายผลประโยชนใ์หแ้ก่ผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง ดงัต่อไปน้ี

1.	 ผลประโยชน์การรักษาการบาดเจบ็หรือการเจบ็ป่วยสาหัส

หากการบาดเจบ็หรือการเจบ็ป่วยมีค่าใชจ่้ายท่ีคุม้ครอง ส�ำหรับผูไ้ดรั้บความคุม้ครองในระหวา่งการดูแลรักษาโดยแพทย ์

บริษทัจะจ่ายร้อยละ 80 ของจ�ำนวนเงินท่ีตอ้งจ่ายจริง เฉพาะส่วนท่ีเกินจ�ำนวนเงินความรับผดิส่วนแรกดงัก�ำหนดไวใ้นขอ้ 2

2.	 ความรับผดิส่วนแรก

จ�ำนวนเงินความรับผดิส่วนแรก ซ่ึงผูไ้ดรั้บความคุม้ครองแต่ละคนจะตอ้งรับผดิชอบเองแต่ละคน ตามจ�ำนวนเงินท่ีระบุ

ไวใ้นตารางกรมธรรม์ประกนัภยั เฉพาะค่าใชจ่้ายท่ีคุม้ครองส�ำหรับการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยต่อการเขา้พกัรักษาตวั 

คร้ังใดคร้ังหน่ึง จะน�ำมาค�ำนวณจ�ำนวนเงินความรับผดิส่วนแรก ซ่ึงความรับผดิส่วนแรกน้ี ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองไดรั้บการ

ชดเชยจากขอ้ตกลงคุม้ครองการเขา้พกัรักษาตวัในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรม (ผูป่้วยใน) ขอ้ตกลงคุม้ครอง 

การรักษาโดยการผา่ตดั และขอ้ตกลงคุม้ครองการดูแลโดยแพทย ์ไปแลว้บางส่วน

3.	 จ�ำนวนเงนิจ�ำกดัความรับผดิ

จ�ำนวนเงินสูงสุดท่ีจะจ่ายใหต้ามขอ้ตกลงคุม้ครองน้ี ต่อผูไ้ดรั้บความคุม้ครองคนหน่ึงคนใด ส�ำหรับค่าใชจ่้ายท่ีคุม้ครอง

ต่อการบาดเจบ็หรือการเจบ็ป่วยแต่ละคร้ัง ซ่ึงไดเ้กิดข้ึนในระหวา่งระยะเวลาการจ่ายผลประโยชนห์น่ึงคร้ังหรือมากกวา่ ทั้งน้ี

ไม่เกินจ�ำนวนเงินจ�ำกดัความรับผดิตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั

4.	 ระยะเวลาการจ่ายผลประโยชน์

บริษทัจะจ่ายผลประโยชนส์�ำหรับค่าใชจ่้ายท่ีคุม้ครองท่ีเกิดข้ึนจากการบาดเจบ็หรือการเจบ็ป่วยแต่ละคร้ัง โดยจะเร่ิมตน้ใน

วนัท่ีค่าใชจ่้ายท่ีคุม้ครองเป็นจ�ำนวนเงินท่ีสูงกวา่จ�ำนวนเงินความรับผดิส่วนแรก และจะนบัต่อจากวนันั้นไปเป็นเวลาหน่ึงปี

ระยะเวลาการจ่ายผลประโยชนจ์ะส้ินสุดลงในกรณีใดกรณีหน่ึง ดงัต่อไปน้ี

4.1	 วนัท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองไดห้ายจากการบาดเจบ็หรือการเจบ็ป่วย หรือ

4.2	 ในวนัท่ีมีการจ่ายจ�ำนวนเงินผลประโยชนสู์งสุดส�ำหรับการบาดเจบ็หรือการเจบ็ป่วยนั้นแลว้ หรือ

4.3	 ณ วนัท่ี ความคุม้ครองของผูไ้ดรั้บความคุม้ครองส้ินผลบงัคบั หรือ

4.4	 ณ วนัท่ีกรมธรรม์ประกนัภยัส้ินผลบงัคบั ดงัท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์ประกนัภยั และไม่มีการขอต่ออายุ

กรมธรรมป์ระกนัภยัส�ำหรับปีต่อไป เวน้แต่วนัดงักล่าว ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองยงัคงนอนพกัรักษาตวัในโรงพยาบาล

หรือสถานพยาบาลเวชกรรม ในกรณีน้ี ความคุม้ครองส�ำหรับการรักษาพยาบาล การบาดเจบ็ หรือการเจบ็ป่วยนั้น

จะส้ินสุดลงกต่็อเม่ือผูไ้ดรั้บความคุม้ครองไดอ้อกจากโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมเรียบร้อยแลว้ หรือ

บริษทัไดจ่้ายจ�ำนวนเงินผลประโยชนสู์งสุดเรียบร้อยแลว้ แลว้แต่เหตุการณ์ใดจะเกิดข้ึนก่อน

5.	 ค่าใช้จ่ายทีคุ้่มครอง

ค่าใชจ่้ายท่ีคุม้ครอง หมายความวา่ ค่าใชจ่้ายท่ีจ�ำเป็นทั้งหมดท่ีเกิดข้ึนจากการบ�ำบดัรักษาหรือวนิิจฉยัโรคท่ีไดรั้บการยนืยนั

โดยแพทย ์ และเป็นราคาท่ีไม่เกินกวา่ค่าใชจ่้ายปกติซ่ึงเรียกเกบ็ในอาณาเขตท่ีใหบ้ริการนั้น ค่าใชจ่้ายท่ีคุม้ครองจะถือวา่เกิด

ข้ึนในวนัซ่ึงไดใ้หห้รือไดรั้บการบริการนั้นๆ แลว้

ชนิดการบริการหรือเวชภณัฑด์งัต่อไปน้ี จะถือเป็นค่าใชจ่้ายท่ีคุม้ครอง

ข้อตกลงคุ้มครองการรักษาการบาดเจบ็หรือการเจบ็ป่วยทีม่ค่ีาใช้จ่ายสูง
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5.1	 ค่าใชจ่้ายตามขอ้ตกลงคุม้ครองการเขา้รักษาตวัในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรม (ผูป่้วยใน) ขอ้ 1 เร่ือง

ค่าหอ้ง ค่าอาหาร และค่าบริการพยาบาล และค่าบริการรถพยาบาล เวน้แต่ส่วนท่ีเกินจ�ำนวนเงินจ�ำกดัต่อวนัตามท่ี

ระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั

5.2	 ค่าใชจ่้ายตามขอ้ตกลงคุม้ครองการเขา้พกัรักษาตวัในโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม (ผูป่้วยใน) ขอ้ 2 

เร่ืองค่าบริการทัว่ไปท่ีจดัใหใ้นระหวา่งพกัรักษาตวั ขอ้ตกลงคุม้ครองการรักษาโดยการผา่ตดัและขอ้ตกลงคุม้ครอง

การดูแลโดยแพทย์

ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการรักษาการบาดเจบ็หรือการเจบ็ป่วยทีท่ีค่่าใช้จ่ายสูง)

การประกนัภยัตามข้อตกลงคุ้มครองค่าใช้จ่ายดงัต่อไปนี้

1.	 การปลูกถ่ายไขกระดูก การเปลีย่นถ่ายอวยัวะ หรือการฟอกไต

2.	 การรักษาความผดิปกตทิางเพศ อาการเส่ือมสมรรถภาพทางเพศ หรือการแปลงเพศ

3.	 การรักษาใดๆ ทีเ่กีย่วกบัการตั้งครรภ์ รวมถงึการคลอดบุตร การแท้งบุตร การรักษาส�ำหรับเดก็แรกเกดิ

4.	 การท�ำหมนั การแก้หมนั การคุมก�ำเนิด การรักษาเพ่ือให้มบุีตร

5.	 การรักษาความผิดปกติของการเจริญเติบโตและพัฒนาการ อาทิเช่น การเจริญเติบโตช้า น�ำ้หนักน้อย ภาวะตัวเตีย้ 

การพฒันาทางสมองช้า รวมถึงภาวะฮอร์โมนผดิปกติที่เกีย่วกบัการเจริญเติบโตและพฒันาการทางด้านสมอง รวมถึง

อาการเส่ือมวยัโดยธรรมชาต ิ เช่น รอยเห่ียวย่น ภาวะหมดฮอร์โมนเพศ (วยัทอง) หรือภาวะเข้าสู่วยัเจริญพนัธ์ุก่อนวยั

อนัสมควร (Precocious Puberty) 

6.	 การปลูกฝีหรือการฉีดวคัซีนเพ่ือป้องกนัโรค

7.	 การร้องขอเข้ารักษาตวั หรือ การผ่าตดัในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรม โดยมไิด้มกีารแนะน�ำโดยแพทย์หรือ

ศัลยแพทย์ รวมถงึการบริการทางการแพทย์ทีไ่ม่จ�ำเป็นต่อการรักษา

8.	 ยา การรักษา หรือการตรวจวนิิจฉัย ทีไ่ม่เกีย่วข้องกบัค�ำวนิิจฉัย อาการ หรือภาวะความผดิปกตทิีร่ะบุในใบรับรองแพทย์

9.	 การรักษาพยาบาลที่ไม่ได้เป็นการรักษาแผนปัจจุบัน รวมถงึการรักษาแพทย์ทางเลือก (Alternative Treatment) เช่น

การฝังเขม็ ธรรมชาตบิ�ำบัด การรักษาโดยการนวดและกดจุด โคโรแพรคตกิ เป็นต้น

10.	 การบริการโดยพยาบาลพเิศษ

11.	 การตรวจการได้ยิน การตรวจรักษาความผิดปกติเกี่ยวกับสายตา การท�ำเลสิค ค่าใช้จ่ายส�ำหรับอุปกรณ์เพ่ือช่วยใน

การมองเห็นหรือการรักษาความผดิปกตขิองการมองเห็น

12.	 กายอุปกรณ์เทยีมทุกชนิด เช่น ไม้เท้า แว่นตา เคร่ืองช่วยให้ได้ยนิ (Hearing Aid) เคร่ืองช่วยการพูด (Speech Device) 

เคร่ืองกระตุ้นหัวใจทุกชนิด อุปกรณ์ป้ัมหรือฉีดยาเบาหวาน และอุปกรณ์ใกล้เคยีงทุกชนิด

13.	 อวยัวะเทยีมทุกชนิด ยกเว้น ลิน้หัวใจเทยีม กะโหลกศีรษะเทยีม ข้อสะโพกเทยีม และข้อต่อหัวเข่าเทยีม

14.	 ค่าใช้จ่ายทีเ่กีย่วกบัการบริการทางทนัตกรรม ยกเว้นเพ่ือบรรเทาอาการบาดเจบ็จากอุบัตเิหตุ แต่ไม่รวมถงึ การบูรณะฟัน 

การจดัฟัน การครอบฟัน การขูดหินปูน การอุดฟันหรือการใส่ฟันปลอม (ยกเว้นกรณซ้ืีอความคุ้มครองเพิม่เตมิ)
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บริษทัตกลงจะจ่ายผลประโยชน์ให้แก่ผู้ได้รับความคุ้มครอง ดงัต่อไปนี้

1.	 การรักษาพยาบาลทีไ่ม่ได้เข้าพกัรักษาตวัในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรม

บริษทัตกลงจะจ่ายผลประโยชนก์ารรักษาพยาบาลผูป่้วยนอก ใหแ้ก่ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองท่ีไดรั้บความคุม้ครองส�ำหรับ

การบ�ำบดัรักษาโดยแพทย ์ซ่ึงเป็นผลจากการบาดเจบ็หรือการเจบ็ป่วยแต่ละคร้ัง ไม่เกินจ�ำนวนท่ีตอ้งจ่ายจริง หรือจ�ำนวนเงิน

จ�ำกดัต่อวนั หรือจ�ำนวนเงินผลประโยชนสู์งสุด ตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั แลว้แต่จ�ำนวนใดจะนอ้ยกวา่

2.	 ยารักษาแบบผู้ป่วยนอก

การจ่ายยารักษาแบบผูป่้วยนอก จะตอ้งไดรั้บการสัง่ยาโดยแพทยผ์ูไ้ดรั้บอนุญาตประกอบวชิาชีพแพทยแ์ผนปัจจุบนั และ

จ�ำนวนยาท่ีจ่ายจะตอ้งไม่เกิน 30 วนั นบัจากวนัท่ีไดรั้บการรักษา

ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการรักษาพยาบาลทีไ่ม่ได้เข้าพกัรักษาตวัในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล

เวชกรรม (ผู้ป่วยนอก))

การประกนัภยัตามข้อตกลงคุ้มครองนี ้ไม่คุ้มครองค่าใช้จ่ายดงัต่อไปนี้

1.	 การปลูกถ่ายไขกระดูก การเปลีย่นถ่ายอวยัวะ หรือการฟอกไต

2.	 กายภาพบ�ำบัด เว้นแต่ได้รับการรักษาตวัเป็นผู้ป่วยในของโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมเท่าน้ัน

3.	 การรักษาความผดิปกตทิางเพศ อาการเส่ือมสมรรถภาพทางเพศ หรือการแปลงเพศ

4.	 การรักษาใดๆ ทีเ่กีย่วกบัการตั้งครรภ์ รวมถงึการคลอดบุตร การแท้งบุตร การรักษาส�ำหรับเดก็แรกเกดิ 

5.	 การท�ำหมนั การแก้หมนั การคุมก�ำเนิด การรักษาเพ่ือให้มบุีตร 

6.	 การรักษาความผิดปกติของการเจริญเติบโตและพัฒนาการ อาทิเช่น การเจริญเติบโตช้า น�้ำหนักน้อย ภาวะตัวเตี้ย  

การพฒันาทางสมองช้า รวมถึงภาวะฮอร์โมนผิดปกติที่เกี่ยวกับการเจริญเติบโตและพฒันาการทางด้านสมอง รวมถึง

อาการเส่ือมวัยโดยธรรมชาติ เช่น รอยเห่ียวย่น ภาวะหมดฮอร์โมนเพศ (วัยทอง) หรือภาวะเข้าสู่วัยเจริญพันธ์ุ 

ก่อนวยัอนัควร (Precocious Puberty)

7.	 การปลูกฝีหรือการฉีดวคัซีนเพ่ือป้องกนัโรค

8.	 การร้องขอเข้ารักษาตัวหรือการผ่าตัดในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรม โดยมิได้มีการแนะน�ำโดยแพทย์หรือ

ศัลยแพทย์ รวมถงึการบริการทางการแพทย์ทีไ่ม่จ�ำเป็นต่อการรักษา

9.	 ยา การรักษา หรือการตรวจวนิิจฉัย ทีไ่ม่เกีย่วข้องกบัค�ำวนิิจฉัย อาการ หรือภาวะความผดิปกตทิีร่ะบุในใบรับรองแพทย์

10.	 การรักษาพยาบาลที่ไม่ได้เป็นการรักษาแผนปัจจุบัน รวมถึงการรักษาแพทย์ทางเลือก (Alternative Treatment) เช่น 

การฝังเขม็ ธรรมชาตบิ�ำบัด การรักษาโดยการนวดและกดจุด ไคโรแพรคตกิ เป็นต้น

11.	 การตรวจการได้ยิน การตรวจรักษาความผิดปกติเกี่ยวกับสายตา การท�ำเลสิค ค่าใช้จ่ายส�ำหรับอุปกรณ์เพ่ือช่วยใน

การมองเห็นหรือการรักษาความผดิปกตขิองการมองเห็น 

12.	 กายอุปกรณ์เทยีมทุกชนิด เช่น ไม้เท้า แว่นตา เคร่ืองช่วยให้ได้ยนิ (Hearing Aid) เคร่ืองช่วยการพูด (Speech Device) 

เคร่ืองกระตุ้นหัวใจทุกชนิด อุปกรณ์ป๊ัมหรือฉีดยาเบาหวาน และอุปกรณ์ใกล้เคยีงทุกชนิด

13.	 อวยัวะเทยีมทุกชนิด ยกเว้น ลิน้หัวใจเทยีม กะโหลกศีรษะเทยีม ข้อสะโพกเทยีม และข้อต่อหัวเข่าเทยีม

14.	 ค่าใช้จ่ายทีเ่กีย่วกบัการบริการทางทนัตกรรม ยกเว้นเพ่ือบรรเทาอาการบาดเจบ็จากอุบัตเิหตุ แต่ไม่รวมถงึการบูรณะฟัน 

การจดัฟัน การครอบฟัน การขูดหินปูน การอุดฟันหรือการใส่ฟันปลอม (ยกเว้นกรณซ้ืีอความคุ้มครองเพิม่เตมิ)

ข้อตกลงคุ้มครองการรักษาพยาบาลทีไ่ม่ได้เข้าพกัรักษาตวัในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรม (ผู้ป่วยนอก)



บริษัท อลิอันซ์ อยุธยา ประกันภัย จำ�กัด (มหาชน) หน้า   19   จาก   32   หน้า

ข้อตกลงคุ้มครองการประกนัภยัอุบัตเิหตุส่วนบุคคล

ผลประโยชน์การเสียชีวติ การสูญเสียอวยัวะ สายตา การรับฟังเสียง การพูดออกเสียง หรือทุพพลภาพถาวร (อ.บ.2)

บริษทัตกลงจะจ่ายผลประโยชนใ์หแ้ก่ผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง ดงัเง่ือนไขต่อไปน้ี

ค�ำจ�ำกดัความเพิม่เตมิ

การสูญเสียอวยัวะ หมายถึง การถูกตดัออกจากร่างกายตั้งแต่ขอ้มือ หรือขอ้เทา้ และให้หมายรวมถึงการ

สูญเสียสมรรถภาพในการใชง้านของอวยัวะดงักล่าวขา้งตน้ส้ินเชิง และมีขอ้บ่ง

ช้ีทางการแพทยช์ดัเจนวา่ไม่สามารถกลบัมาใชง้านไดอี้กตลอดไป

การสูญเสียสายตา หมายถึง ตาบอดสนิทและไม่มีทางรักษาใหห้ายไดต้ลอดไป

ทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง หมายถึง ทุพพลภาพถึงขนาดไม่สามารถประกอบหนา้ท่ีการงานใด ๆ  ในอาชีพประจ�ำ และ

อาชีพอ่ืน ๆ  ไดโ้ดยส้ินเชิงตลอดไป หรือไม่สามารถปฎิบติักิจวตัรประจ�ำวนัตั้งแต่ 

3 ชนิดข้ึนไปไดด้ว้ยตนเอง

ทั้งน้ี ปฎิบติักิจวตัรประจ�ำวนั หมายถึง ความสามารถในการปฎิบติัภารกิจหลกั

ประจ�ำวนัของคนปกติ 6 ชนิด ซ่ึงเป็นเกณฑท์างการแพทยใ์นการประเมินผูป่้วย

ท่ีไม่สามารถปฎิบติัภารกิจดงักล่าวได ้ประกอบดว้ย

1)	 ความสามารถในการเคล่ือนยา้ย เช่น ความสามารถในการเคล่ือนยา้ยจากเกา้อ้ี

ไปกลบัเตียงไดด้ว้ยตนเอง โดยไม่ตอ้งไดรั้บการช่วยเหลือจากผูอ่ื้นหรือใช้

อุปกรณ์ช่วย

2)	 ความสามารถในการเดินหรือเคล่ือนท่ี เช่น ความสามารถในการเดินหรือ

เคล่ือนท่ีจากหอ้งหน่ึงไปยงัอีกหอ้งหน่ึงไดด้ว้ยตนเองโดยไม่ตอ้งไดรั้บความ

ช่วยเหลือจากผูอ่ื้นหรือใชอุ้ปกรณ์ช่วย

3)	 ความสามารถในการแต่งกาย เช่น ความสามารถในการสวมหรือถอดเส้ือผา้

ไดด้ว้ยตนเองโดยไม่ตอ้งไดรั้บความช่วยเหลือจากผูอ่ื้นหรือใชอุ้ปกรณ์ช่วย

4)	 ความสามารถในการอาบน�้ ำช�ำระร่างกาย เช่น ความสามารถในการอาบน�้ ำ 

รวมถึงการเขา้และออกจากหอ้งอาบน�้ำไดด้ว้ยตนเอง โดยไม่ตอ้งไดรั้บความ

ช่วยเหลือจากผูอ่ื้นหรือใชอุ้ปกรณ์ช่วย

5)	 ความสามารถในการรับประทานอาหาร เช่น ความสามารถในการรับประทาน

อาหารได้ด้วยตนเอง โดยไม่ตอ้งได้รับความช่วยเหลือจากผูอ่ื้นหรือใช้

อุปกรณ์ช่วย

6)	 ความสามารถในการขบัถ่าย รวมถึงการเขา้และออกจากหอ้งน�้ำไดด้ว้ยตนเอง

โดยไม่ตอ้งไดรั้บความช่วยเหลือจากผูอ่ื้นหรือใชอุ้ปกรณ์ช่วย

ทุพพลภาพถาวรบางส่วน หมายถึง ทุพพลภาพถึงขนาดไม่สามารถประกอบหนา้ท่ีการงานใดๆ ในอาชีพประจ�ำตาม

ปกติไดต้ลอดไป แต่ท�ำงานอ่ืนเพื่อสินจา้งได้
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ความคุ้มครอง

บริษทัใหก้ารคุม้ครองเฉพาะขอ้ตกลงคุม้ครองในขอ้ท่ีมีจ�ำนวนเงินเอาประกนัภยั ตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยัเท่านั้น 

การประกนัภยัน้ีให้การคุม้ครองความสูญเสีย หรือความเสียหายอนัเกิดจากความบาดเจ็บทางร่างกายของผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง

โดยอุบติัเหตุ และท�ำใหเ้กิดผลดงัต่อไปน้ี

การเสียชีวติ การสูญเสียอวยัวะ สายตา การรับฟังเสียง การพูดออกเสียง หรือทุพพลภาพถาวร

ถา้การบาดเจบ็ท่ีไดรั้บท�ำใหผู้ไ้ดรั้บความคุม้ครองเสียชีวติ สูญเสียอวยัวะ สายตา การรับฟังเสียง การพดูออกเสียง หรือ

ทุพพลภาพถาวรส้ินเชิงภายใน 180 วนั นบัแต่วนัท่ีเกิดอุบติัเหตุ หรือการบาดเจบ็ท่ีไดรั้บความคุม้ครองตอ้งรักษาตวัติดต่อกนั

ในฐานะผูป่้วยในในโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม และเสียชีวิตเพราะการบาดเจ็บนั้นเม่ือใดก็ดี บริษทัจะจ่าย

ค่าสินไหมทดแทนให ้ดงัน้ี

1 100% ของจ�ำนวนเงินเอาประกนัภยั ส�ำหรับการเสียชีวติ

2 100% ของจ�ำนวนเงินเอาประกนัภยั ส�ำหรับการตกเป็นบุคคลทุพพลภาพถาวรส้ินเชิงและการทุพพลภาพ

ถาวรส้ินเชิงนั้นไดเ้ป็นไปติดต่อกนัไม่นอ้ยกว่า 12 เดือน นบัแต่วนัท่ีเกิด

อุบติัเหตุหรือมีขอ้บ่งช้ีทางการแพทยช์ดัเจนว่าผูไ้ดรั้บความคุม้ครองตก

เป็นบุคคลทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง

3 100% ของจ�ำนวนเงินเอาประกนัภยั ส�ำหรับมือสองขา้งตั้งแต่ขอ้มือ หรือเทา้สองขา้งตั้งแต่ขอ้เทา้ หรือสายตา

สองขา้ง

4 100% ของจ�ำนวนเงินเอาประกนัภยั ส�ำหรับมือหน่ึงขา้งตั้งแต่ขอ้มือ และเทา้หน่ึงขา้งตั้งแต่ขอ้เทา้

5 100% ของจ�ำนวนเงินเอาประกนัภยั ส�ำหรับมือหน่ึงขา้งตั้งแต่ขอ้มือ และสายตาหน่ึงขา้ง

6 100% ของจ�ำนวนเงินเอาประกนัภยั ส�ำหรับเทา้หน่ึงขา้งตั้งแต่ขอ้เทา้ และสายตาหน่ึงขา้ง

7 60% ของจ�ำนวนเงินเอาประกนัภยั ส�ำหรับมือหน่ึงขา้งตั้งแต่ขอ้มือ

8 60% ของจ�ำนวนเงินเอาประกนัภยั ส�ำหรับเทา้หน่ึงขา้งตั้งแต่ขอ้เทา้

9 60% ของจ�ำนวนเงินเอาประกนัภยั ส�ำหรับสายตาหน่ึงขา้ง

10 50% ของจ�ำนวนเงินเอาประกนัภยั ส�ำหรับหูหนวกสองขา้งหรือเป็นใบ้

11 15% ของจ�ำนวนเงินเอาประกนัภยั ส�ำหรับหูหนวกหน่ึงขา้ง 

12 25% ของจ�ำนวนเงินเอาประกนัภยั ส�ำหรับน้ิวหวัแม่มือ (ทั้งสองขอ้)

13 10% ของจ�ำนวนเงินเอาประกนัภยั ส�ำหรับน้ิวหวัแม่มือ (หน่ึงขอ้)

14 10% ของจ�ำนวนเงินเอาประกนัภยั ส�ำหรับน้ิวช้ี (ทั้งสามขอ้)

15 8% ของจ�ำนวนเงินเอาประกนัภยั ส�ำหรับน้ิวช้ี (ทั้งสองขอ้)

16 4% ของจ�ำนวนเงินเอาประกนัภยั ส�ำหรับน้ิวช้ี (หน่ึงขอ้)

17 5% ของจ�ำนวนเงินเอาประกนัภยั ส�ำหรับน้ิวอ่ืนๆ แต่ละน้ิว (ไม่นอ้ยกวา่สองขอ้) นอกจากน้ิวหวัแม่มือและน้ิวช้ี

18 5%ของจ�ำนวนเงินเอาประกนัภยั ส�ำหรับน้ิวหวัแม่เทา้

19 1%ของจ�ำนวนเงินเอาประกนัภยั ส�ำหรับน้ิวหวัเทา้อ่ืนๆ แต่ละน้ิว (ไม่นอ้ยกวา่หน่ึงขอ้) นอกจากน้ิวหวัแม่เทา้
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บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนตามขอ้น้ี เพียงรายการท่ีสูงสุดรายการเดียวเท่านั้น เวน้แต่กรณีท่ีมีการสูญเสียน้ิวมือหรือ

น้ิวเทา้โดยถาวรส้ินเชิง ตามรายการท่ี 12 ถึง 19 และไม่อาจเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนตามรายการใดรายการหน่ึงในรายการ

ท่ี 1 ถึง 9 ไดบ้ริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนใหต้ามความสูญเสียท่ีแทจ้ริงในแต่ละรายการรวมกนั แต่ไม่เกินจ�ำนวนเงินเอา

ประกนัภยัท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั

ในกรณีทุพพลภาพถาวรบางส่วน ซ่ึงไม่สามารถเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนท่ีก�ำหนดไดต้ามรายการท่ี 2 ถึง 19 ไดแ้ละ

ไม่ใช่เป็นการสูญเสียสมรรถภาพในการล้ิมรสหรือดมกล่ินบริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนใหต้ามความเห็นของแพทยข์อง

บริษทัแต่ไม่เกิน 50% ของจ�ำนวนเงินเอาประกนัภยัตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั

ตลอดระยะเวลาเอาประกนัภยับริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนส�ำหรับผลท่ีเกิดข้ึนตามขอ้ตกลงคุม้ครองน้ีรวมกนัไม่เกิน

จ�ำนวนเงินเอาประกนัภยัตามท่ีระบุไวใ้นตารามกรมธรรมป์ระกนัภยั หากบริษทัจ่ายค่าสินไหมทดแทนตามขอ้ตกลงคุม้ครอง

น้ียงัไม่เตม็จ�ำนวนเงินเอาประกนัภยั บริษทัจะยงัคงใหค้วามคุม้ครองจนส้ินสุดระยะเวลาเอาประกนัภยัเท่ากบัจ�ำนวนเงินเอา

ประกนัภยัท่ีเหลืออยูเ่ท่านั้น

การเรียกร้องผลประโยชน์การเสียชีวติ

ผูรั้บประโยชน ์จะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปน้ีใหแ้ก่บริษทัภายใน 30 วนั นบัจากวนัท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองเสียชีวติโดย

ค่าใชจ่้ายของผูรั้บประโยชน์

1.	 แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนท่ีก�ำหนดโดยบริษทั

2.	 ใบมรณบตัร

3.	 ส�ำเนารายงานชนัสูตรพลิกศพ รับรองโดยร้อยเวรเจา้ของคดีหรือหน่วยงานท่ีออกรายงาน

4.	 ส�ำเนาบนัทึกประจ�ำวนัของต�ำรวจ รับรองโดยร้อยเวรเจา้ของคดี

5.	 ส�ำเนาบตัรประจ�ำตวัประชาชน และส�ำเนาทะเบียนบา้นประทบั ”ตาย” ของผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง

6.	 ส�ำเนาบตัรประจ�ำตวัประชาชน และส�ำเนาทะเบียนบา้นของผูรั้บประโยชน์

การเรียกร้องผลประโยชน์การสูญเสียอวยัวะ หรือทุพพลภาพถาวร

ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองจะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปน้ีให้แก่บริษทัภายใน 30 วนั นบัจากวนัท่ีแพทยล์งความคิดเห็นว่า

ทุพพลภาพถาวรหรือ สูญเสียอวยัวะ โดยค่าใชจ่้ายของผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง

1.	 แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนท่ีก�ำหนดโดยบริษทั

2.	 ใบรายงานแพทยท่ี์ยนืยนัการทุพพลภาพถาวรหรือการสูญเสียอวยัวะ

การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ท�ำใหสิ้ทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงใหเ้ห็นวา่มีเหตุอนัสมควรท่ี

ไม่สามารถส่งหลกัฐานดงักล่าวไดภ้ายในระยะเวลาท่ีก�ำหนดแต่ไดส่้งโดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ีจะกระท�ำไดแ้ลว้

ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการประกนัภยัอุบัตเิหตุส่วนบุคคล ผลประโยชน์การเสียชีวติ การสูญเสียอวยัวะ 

สายตา การรับฟังเสียง การพูดออกเสียง หรือทุพพลภาพถาวร (อ.บ.2))

การประกนัภยัตามข้อตกลงคุ้มครองนี ้ไม่คุ้มครองค่าใช้จ่ายต่อไปนี้

1.	 ความสูญเสียหรือเสียความหายใดๆ อนัเกดิจากหรือสืบเน่ืองจากสาเหตุดงัต่อไปนี้

1.1	 การไดรั้บเช้ือโรคปรสิต เวน้แต่การติดเช้ือโรค หรือบาดทะยกั หรือโรคกลวัน�้ำ ซ่ึงเกิดจากบาดแผลท่ีไดรั้บมาจาก

อุบติัเหตุ

1.2	 การรักษาทางเวชกรรมหรือศลัยกรรม เวน้แตท่ี่จ�ำเป็นจะตอ้งกระท�ำ เน่ืองจากไดรั้บบาดเจบ็ ซ่ึงไดรั้บความคุม้ครอง

ภายใตข้อ้ตกลงคุม้ครองน้ี และไดก้ระท�ำภายในระยะเวลาท่ีก�ำหนดไวใ้นขอ้ตกลงคุม้ครอง
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1.3	 การแทง้ลูก

1.4	 การรักษาฟันหรือการรักษารากฟัน เวน้แต่การรักษาท่ีไดเ้กิดข้ึนภายใน 7 วนันบัจากวนัเกิดอุบติัเหตุ

1.5	 การเปล่ียนหรือใส่ฟันปลอม การครอบฟัน ทนัตกรรมประดิษฐ์

1.6	 อาหารเป็นพิษ

1.7	 การปวดหลงัอนัมีสาเหตุมาจากหมอนรองกระดูกสนัหลงัเคล่ือนทบัเสน้ประสาท (Disc herniation) กระดูกสนัหลงัเคล่ือน 

(Spondylolisthesis) หมอนรองกระดูกสนัหลงัเส่ือม (Degenerative disc disease) กระดูกสนัหลงัเส่ือม (Spondylosis) 

และภาวะท่ีมีรอยแตก (Defect) หรือพยาธิสภาพท่ีกระดูกสันหลงัส่วน Pars interarticularis (Spondylosis) เวน้แต่มี

การแตกหกั (Fracture) หรือเคล่ือน (Dislocation) ของกระดูกสนัหลงัอนัเน่ืองมาจากอุบติัเหตุ

2.	 ความสูญเสียหรือความเสียหายใดๆ ทีเ่กดิขึน้ในเวลาต่อไปนี้

2.1	 ขณะท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองขบัข่ี หรือโดยสารรถจกัรยานยนต์

2.2	 ขณะท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองก�ำลงัข้ึนหรือก�ำลงัลง หรือขณะโดยสารอยูใ่นอากาศยานท่ีมิไดจ้ดทะเบียนเพ่ือบรรทุก

ผูโ้ดยสาร และมิไดป้ระกอบการโดยสายการบินพาณิชย์

2.3	 ขณะท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองขบัข่ีหรือปฏิบติัหนา้ท่ีเป็นพนกังานประจ�ำอากาศยานใดๆ

2.4	 ขณะท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองเขา้ร่วมทะเลาะววิาทหรือมีส่วนยัว่ยใุหเ้กิดการทะเลาะววิาท

2.5	 ขณะท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองก่ออาชญากรรม หรือขณะท่ีถูกจบักมุ หรือหลบหนีการจบักมุ

2.6	 ขณะท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองปฏิบติัหนา้ท่ีเป็น ทหาร ต�ำรวจ หรืออาสาสมคัร และเขา้ปฏิบติัการในสงครามหรือ

ปราบปราม แต่หากการเขา้ปฏิบติัการนั้นเกิน 30 วนั บริษทัจะคืนเบ้ียประกนัภยัตั้งแต่ ระยะเวลาท่ีเขา้ปฏิบติัสงคราม

หรือปราบปราม จนถึงวนัส้ินสุดการปฏิบติัการนั้น ส่วนหลงัจากนั้นใหข้อ้ตกลงคุม้ครองมีผลบงัคบัต่อไปจนส้ิน

สุดระยะเวลาประกนัภยัท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั
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เอกสารแนบท้าย

ขณะท่ีกรมธรรม์ประกนัภยัมีผลบงัคบัภายใตข้อ้ก�ำหนดของเง่ือนไขเอกสารแนบทา้ยของกรมธรรม์ประกนัภยัน้ี 

หากผูไ้ดรั้บความคุม้ครองไดรั้บการบาดเจบ็จากอุบติัเหตุหรือการเจบ็ป่วย เม่ือพน้ระยะเวลารอคอย จนเป็นเหตุใหต้อ้งไดรั้บ

ความสูญเสียหรือความเสียหาย บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนตามจ�ำนวนเงินผลประโยชน ์แตไ่ม่เกินจ�ำนวนเงินผลประโยชน์

สูงสุด/จ�ำนวนเงินเอาประกนัภยั ตามท่ีระบุไวใ้นหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยัส�ำหรับเอกสารแนบทา้ย ดงัต่อไปน้ี

ถา้ขอ้ความในเอกสารแนบทา้ยดงัต่อไปน้ี ขดัหรือแยง้กบัขอ้ความในกรมธรรมป์ระกนัภยั ให้ใชข้อ้ความในเอกสาร

แนบทา้ยดงัต่อไปน้ีแทน

ส่วนเง่ือนไขสญัญาประกนัภยัและขอ้ยกเวน้อ่ืนๆ ในกรมธรรมป์ระกนัภยั คงใชบ้งัคบัตามเดิม
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เอกสารแนบท้ายการขยายความคุ้มครองการขบัขีห่รือโดยสารรถจกัรยานยนต์

ใช้ส�ำหรับแนบท้ายข้อตกลงคุ้มครองการประกนัภยัอุบัตเิหตุส่วนบุคคล และ/หรือ

ข้อตกลงคุ้มครองการชดเชยรายได้ระหว่างการเข้าพกัรักษาตวัในโรงพยาบาลอนัเน่ืองมาจากอุบัตเิหตุ

กรมธรรม์ประกนัภยัสุขภาพและอุบัตเิหตุพเิศษ

การขยายความคุ้มครอง

หากขอ้ความภายใตเ้อกสารแนบทา้ยน้ี ขดัหรือแยง้กบัขอ้ความใดในกรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบัน้ีเป็นท่ีตกลงวา่ กรมธรรม์

ประกนัภยัฉบบัน้ีไดข้ยายความคุม้ครองความสูญเสียหรือเสียหายใดๆ อนัเกิดจากหรือสืบเน่ืองจากอุบติัเหตุในขณะขบัข่ีหรือ

โดยสารรถจกัรยานยนต ์ส�ำหรับขอ้ตกลงคุม้ครองตามท่ีระบุไวใ้นตารางดา้นล่างน้ี

ข้อตกลงคุ้มครอง
จำ�นวนเงินผลประโยชน์สูงสุด/

จำ�นวนเงินเอาประกันภัย (บาท)

ข้อตกลงคุ้มครองการ

ประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคล

50% ของจำ�นวนเงินเอาประกันภัยของข้อตกลงคุ้มครองการ

ประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคลตามตารางกรมธรรม์ประกันภัย
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เอกสารแนบท้ายการขยายจ�ำนวนเงนิเอาประกนัภยั

ใช้ส�ำหรับแนบท้ายข้อตกลงคุ้มครองการประกนัภยัอุบัตเิหตุส่วนบุคคล

กรมธรรม์ประกนัภยัสุขภาพและอุบัตเิหตุพเิศษ

การขยายจ�ำนวนเงนิเอาประกนัภยั

หากขอ้ความภายใตเ้อกสารแนบทา้ยน้ี ขดัหรือแยง้กบัขอ้ความใดในกรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบัน้ีเป็นท่ีตกลงวา่ กรมธรรม์

ประกนัภยัฉบบัน้ีไดข้ยายความคุม้ครอง ขอ้ตกลงคุม้ครองการประกนัภยัอุบติัเหตุส่วนบุคคลดงักล่าวขา้งตน้ ตามจ�ำนวน 

เงินเอาประกนัภยัท่ีไดร้ะบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั และความรับผดิของบริษทัจะไม่เกินจ�ำนวนเงินเอาประกนัภยัดงักล่าว



หน้า   26   จาก   32   หน้า บริษัท อลิอันซ์ อยุธยา ประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

เอกสารสรุปสาระส�ำคญัข้อก�ำหนดและเง่ือนไขทัว่ไป ความคุ้มครองและข้อยกเว้น

กรมธรรม์ประกนัภยัสุขภาพและอุบัตเิหตุพเิศษ

(ส�ำหรับแผน วเีฮลท์ วแีคร์)

ค�ำจ�ำกดัความทีส่�ำคญั

ข้อก�ำหนดและเง่ือนไขทัว่ไปทีส่�ำคญั

บริษทั หมายถึง บริษทัท่ีออกกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี

ผู้เอาประกนัภยั หมายถึง บุคคลท่ีระบุช่ือเป็นผูเ้อาประกนัภยัในตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั

ผู้อยู่ในอุปการะ หมายถึง ผูท่ี้อยูใ่นความอุปการะของผูเ้อาประกนัภยั และไดร้ะบุช่ือไวใ้นเอกสารแนบ

ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยัไดแ้ก่	

1)	 คู่สมรสของผูเ้อาประกนัภยั

2)	 บุตรตามกฎหมายของผูเ้อาประกนัภยัหรือของคู่สมรส หรือผูเ้ยาวท่ี์อยู่ใน

ปกครองตามกฎหมายของผูเ้อาประกนัภยั ท่ีมีอายตุั้งแต่ 2 สัปดาห์ แต่ไม่เกิน 

24 ปีบริบูรณ์ และยงัมิไดส้มรส

ผู้ได้รับความคุ้มครอง หมายถึง ผูเ้อาประกนัภยัและ/หรือ ผูอ้ยูใ่นอุปการะของผูเ้อาประกนัภยั เฉพาะบุคคลท่ีระบุ

ช่ือไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั

การเข้าพกัรักษาตวั

คร้ังใดคร้ังหน่ึง

หมายถึง การเขา้พกัรักษาตวัในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรม เพ่ือการรักษาในฐานะ

ผูป่้วยใน คร้ังใดคร้ังหน่ึง และใหร้วมถึงการเขา้รักษาตวัในโรงพยาบาลหรือสถาน

พยาบาลเวชกรรม สองคร้ังหรือมากกวา่ ดว้ยสาเหตุ หรือโรค หรือภาวะแทรกซอ้น

จากโรคเดียวกนัโดยท่ีระยะเวลาการเขา้พกัรักษาตวัในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล

เวชกรรมแต่ละคร้ัง ห่างกนัไม่เกินกวา่ 90 วนั นบัแต่ออกจากโรงพยาบาลหรือสถาน

พยาบาลเวชกรรมคร้ังสุดทา้ย และส�ำหรับการเขา้รับการรักษาในฐานะผูป่้วยนอกไม่

เกินกว่า 30 วนั นับแต่การรักษาคร้ังสุดทา้ย ดว้ยสาเหตุ หรือโรค หรือสภาวะ

แทรกซอ้นจากโรคเดียวกนั กใ็หถื้อวา่เป็นการเขา้พกัรักษาตวัคร้ังเดียวกนัดว้ย

ความรับผดิส่วนแรก หมายถึง ความรับผดิส่วนแรกท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองตอ้งรับภาระตามขอ้ตกลงของสญัญา

ประกนัภยั

ค่าใช้จ่ายร่วม หมายถึง ความรับผดิระหวา่งบริษทัและผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง ท่ีตอ้งร่วมรับผดิชอบค่าใช้

จ่ายในการรักษาพยาบาล อนัจะพึงจ่ายตามจ�ำนวนเงินผลประโยชน์ภายหลงัหกั

จ�ำนวนความรับผดิส่วนแรก (ถา้มี)

•	 การช�ำระเบีย้ประกนัภยัและการเร่ิมความคุ้มครอง

สามารถเลือกช�ำระเบ้ียประกนัภยัเป็นแบบรายเดือนหรือแบบรายปีได ้และสามารถช�ำระเบ้ียประกนัภยัผา่นบญัชีธนาคาร

หรือบตัรเครดิตได้

เบ้ียประกนัภยัเดือนแรกจะถึงก�ำหนดช�ำระทนัที และความคุม้ครองจะเร่ิมมีผลบงัคบัตามวนัท่ีท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์

ประกนัภยั เบ้ียประกนัภยัเดือนถดัไปจะถึงก�ำหนดช�ำระในวนัครบรอบเดือนของการช�ำระเบ้ียประกนัภยัของเดือนก่อนหนา้ กรณี

ท่ีไม่สามารถหกัค่าเบ้ียประกนัภยัในเดือนใดได ้ บริษทัจะน�ำยอดคา้งช�ำระไปเรียกเกบ็รวมกบัเบ้ียประกนัภยัในเดือนถดัไปหากยงั

คงไม่สามารถเรียกเกบ็ไดอี้ก ความคุม้ครองจะส้ินสุด ณ วนัสุดทา้ยท่ีเบ้ียประกนัภยัซ่ึงไดช้�ำระมาแลว้สามารถซ้ือความคุม้ครองได้
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เบ้ียประกนัภยัปีแรก จะถึงก�ำหนดช�ำระทนัที และคุม้ครองจะเร่ิมมีผลบงัคบัตามวนัท่ีท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์

ประกนัภยั เบ้ียประกนัภยัในปีถดัไป จะถึงก�ำหนดช�ำระในวนัครบรอบปีของการช�ำระเบ้ียประกนัภยัของปีก่อนหนา้ กรณีท่ี

ไม่สามารถหกัค่าเบ้ียประกนัภยัได ้ บริษทัจะผอ่นผนัให ้ 30 วนั นบัจากวนัท่ีครบก�ำหนดช�ำระเบ้ียประกนัภยัของปีก่อนหนา้ 

โดยไม่น�ำเร่ืองสภาพท่ีเป็นมาก่อนการประกนัภยัและเร่ืองระยะเวลารอคอยมาเร่ิมนบัใหม่ หากยงัไม่ช�ำระเบ้ียประกนัภยัภายใน

ระยะเวลาท่ีก�ำหนด ความคุม้ครองจะส้ินสุดลง ณ วนัสุดทา้ยท่ีเบ้ียประกนัภยัซ่ึงไดช้�ำระมาแลว้สามารถซ้ือความคุม้ครองได้

•	 สถานทีคุ้่มครองการประกนัภยั

ใหค้วามคุม้ครองทัว่โลก ตลอด 24 ชัว่โมง ยกเวน้ค่ารักษาพยาบาลท่ีเกิดข้ึนในประเทศสหรัฐอเมริกา ซ่ึงจะจ่ายผลประโยชน์

เฉพาะการบาดเจบ็จากอุบติัเหตุท่ีเกิดข้ึนในระหวา่งพ�ำนกัอยูท่ี่ประเทศสหรัฐอเมริกาเท่านั้น

•	 การคุ้มครองผู้อยู่ในอุปการะ

ผูอ้ยูใ่นอุปการะจะไดรั้บความคุม้ครองกต่็อเม่ือผูเ้อาประกนัภยัยงัคงไดรั้บความคุม้ครองอยู ่ถา้ผูอ้ยูใ่นอุปการะเขา้พกัรักษา

ตวัก่อนหรือในวนัท่ีมีผลบงัคบั จะไม่คุม้ครองจนกวา่ไดรั้กษาใหห้ายและไดอ้อกจากโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรม

แลว้

•	 การต่ออายุกรมธรรม์ประกนัภยั

บริษทัยงัคงไวซ่ึ้งสิทธิในการปรับอตัราเบ้ียประกนัภยัตามเง่ือนไขทัว่ไปขอ้ 11 และการเปล่ียนแปลงเง่ือนไขต่างๆ ของ

กรมธรรมป์ระกนัภยัในปีท่ีต่ออายไุดต้ามความจ�ำเป็น บริษทัอาจปฏิเสธการต่ออายกุรมธรรมป์ระกนัภยัได ้โดยแจง้ใหท้ราบ

เป็นลายลกัษณ์อกัษรล่วงหนา้อยา่งนอ้ย 30 วนั ก่อนวนัท่ีส้ินผลบงัคบัตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั และตอ้งแจง้

ถึงสาเหตุของการปฏิเสธดว้ย ทั้งน้ี การช�ำระเบ้ียประกนัภยัเม่ือครบก�ำหนดช�ำระจะเป็นการต่ออายกุรมธรรมป์ระกนัภยัโดย

อตัโนมติั

•	 การส้ินสุดความคุ้มครอง

•	 ความคุม้ครอง จะส้ินสุดลงในกรณีใดกรณีหน่ึง ดงัต่อไปน้ี

-	 ณ วนัท่ีเร่ิมตน้มีผลบงัคบั เม่ือผูไ้ดรั้บความคุม้ครองปกปิดขอ้เทจ็จริงหรือแถลงขอ้ความอนัเป็นเทจ็ และบริษทัได้

ใชสิ้ทธิบอกลา้งตามกฎหมาย แลว้

-	 ณ วนัท่ีส้ินผลบงัคบั ตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั และไม่มีการขอต่ออายสุ�ำหรับปีถดัไป เวน้แต่ ผูไ้ด้

รับความคุม้ครองยงัคงนอนพกัรักษาตวัในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรม ซ่ึงจะส้ินสุดลงกต่็อเม่ือไดอ้อก

จากโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมเรียบร้อยแลว้ หรือบริษทัไดจ่้ายจ�ำนวนเงินผลประโยชนสู์งสุดแลว้

-	 ณ วนัท่ีส้ินผลบงัคบั ตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั เม่ือผูเ้อาประกนัภยัมิไดช้�ำระเบ้ียประกนัภยัส�ำหรับ

ปีต่ออายภุายในระยะเวลาท่ีก�ำหนด

-	 วนัท่ีส้ินผลบงัคบั ตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั เม่ือผูไ้ดรั้บความคุม้ครองมีอายคุรบ 70 ปีบริบูรณ์ เวน้

แต่เร่ิมไดรั้บความคุม้ครองก่อนท่ีจะมีอายคุรบ 60 ปี ซ่ึงจะไดรั้บสิทธิในการต่ออายกุรมธรรมป์ระกนัภยัไปตลอดชีวติ 

-	 เม่ือบริษทัปฏิเสธการต่ออายกุรมธรรมป์ระกนัภยั

-	 เม่ือผูไ้ดรั้บความคุม้ครองเสียชีวติ

-	 เม่ือบริษทัไดจ่้ายผลประโยชนจ์นครบจ�ำนวนเงินผลประโยชนท่ี์ก�ำหนดไว้

-	 เม่ือผูไ้ดรั้บความคุม้ครองถูกจองจ�ำอยูใ่นเรือนจ�ำหรือทณัฑสถาน
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•	 ความคุม้ครองของผูอ้ยูใ่นอุปการะแต่ละคน จะส้ินสุดลงเม่ือ

-	 ความคุม้ครองของผูเ้อาประกนัภยัส้ินสุดลง

-	 ผูอ้ยูใ่นอุปการะขาดคุณสมบติัในการเป็นผูอ้ยูใ่นอุปการะตามค�ำจ�ำกดัความ 

-	 เม่ือผูอ้ยูใ่นอุปการะเสียชีวติ

-	 เม่ือผูอ้ยูใ่นอุปการะถูกจองจ�ำอยูใ่นเรือนจ�ำหรือทณัฑสถาน 

•	 การแจ้งเหตุแห่งการเรียกร้องผลประโยชน์

ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองหรือตวัแทนแลว้แต่กรณี จะตอ้งแจง้ใหบ้ริษทัทราบถึงการบาดเจบ็หรือการเจบ็ป่วย โดยไม่ชกัชา้ 

ในกรณีท่ีมีการเสียชีวติ ตอ้งแจง้ใหบ้ริษทัทราบทนัที เวน้แต่จะแสดงใหเ้ห็นไดว้า่มีเหตุจ�ำเป็นอนัสมควรท่ีไม่สามารถแจง้ให้

บริษทัทราบแต่ไดแ้จง้โดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ีจะกระท�ำไดแ้ลว้

•	 การจ่ายผลประโยชน์

บริษทัจะจ่ายผลประโยชน ์ภายใน 15 วนั นบัจากวนัท่ีบริษทัไดรั้บหลกัฐานครบถว้นและถูกตอ้งแลว้ ในกรณีท่ีมีเหตุอนั

ควรสงสยัวา่ การเรียกร้องผลประโยชน ์ ไม่เป็นไปตามขอ้ตกลงคุม้ครองอาจขยายระยะเวลาออกไปไดอี้ก แต่ไม่เกิน 90 วนั 

นบัจากวนัท่ีบริษทัไดรั้บหลกัฐานครบถว้นแลว้ กรณีท่ีบริษทัไม่อาจจ่ายผลประโยชน์ภายในก�ำหนดระยะเวลาท่ีก�ำหนด จะ

ตอ้งรับผดิชดใชด้อกเบ้ียใหอี้กในอตัราร้อยละ 15 ต่อปีของจ�ำนวนเงินท่ีตอ้งจ่าย นบัจากวนัท่ีครบก�ำหนดช�ำระ กรณีท่ีมีการ

บ�ำบดัรักษานอกประเทศไทย บริษทัจะจ่ายผลประโยชนเ์ป็นเงินบาทไทย โดยใชอ้ตัราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศตามวนั

ท่ีท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยัในใบเสร็จรับเงินค่ารักษาพยาบาล 

•	 การบอกเลกิกรมธรรม์ประกนัภยั

ส�ำหรับการช�ำระเบ้ียประกนัภยัแบบรายเดือน ผูเ้อาประกนัภยัมีสิทธิบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัโดยการบอกกล่าวล่วง

หนา้เป็นลายลกัษณ์อกัษรใหบ้ริษทัทราบ  บริษทัมีสิทธิบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยั โดยการบอกกลา่วล่วงหนา้เป็นลายลกัษณ์

อกัษรไม่นอ้ยกวา่ 15 วนั ทางไปรษณียล์งทะเบียนทั้งน้ี กรมธรรมป์ระกนัภยัจะส้ินผลบงัคบัในวนัสุดทา้ยท่ีเบ้ียประกนัภยัซ่ึง

ไดรั้บช�ำระมาแลว้สามารถซ้ือความคุม้ครองไดโ้ดยบริษทัไม่ตอ้งคืนเบ้ียประกนัภยัใหแ้ก่ผูเ้อาประกนัภยั

ส�ำหรับการช�ำระเบ้ียประกนัภยัแบบรายปี ผูเ้อาประกนัภยัมีสิทธิบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัโดยการบอกกล่าวล่วงหนา้

เป็นลายลกัษณ์อกัษรใหบ้ริษทัทราบ  และมีสิทธิไดรั้บเบ้ียประกนัคืน หลงัจากหกัออกตามอตัราเบ้ียประกนัภยัระยะสั้น  บริษทั

มีสิทธิบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัโดยการบอกกล่าวล่วงหนา้เป็นลายลกัษณ์อกัษรไม่นอ้ยกวา่ 30 วนั ทางไปรษณียล์งทะเบียน

ทั้งน้ี บริษทัจะคืนเบ้ียประกนัภยั โดยหกัเบ้ียประกนัภยัส�ำหรับระยะเวลาท่ีไดใ้ชบ้งัคบัมาแลว้ออกตามส่วน

การบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยั ตอ้งเป็นการบอกเลิกทั้งฉบบัเท่านั้น ไม่สามารถเลือกยกเลิกความคุม้ครองเพียงขอ้ตกลง

คุม้ครองใดขอ้ตกลงคุม้ครองหน่ึงได้

•	 สภาพทีเ่ป็นมาก่อนการเอาประกนัภยั (Pre-existing Condition) 

บริษทัจะไม่จ่ายผลประโยชน ์ในระหวา่งระยะเวลา 2 ปี หลงัจากวนัท่ีเร่ิมมีผลบงัคบัเป็นคร้ังแรก ส�ำหรับการเจบ็ป่วยท่ี

เกิดข้ึนจากหรือเป็นผลมาจากโรค (รวมทั้งโรคแทรกซอ้น) อาการ หรือความผดิปกติ ท่ีเกิดข้ึนในช่วงระยะเวลา 5 ปี ก่อนวนั

ท่ีความคุม้ครองจะมีผลบงัคบัเป็นคร้ังแรก นอกจากผูไ้ดรั้บความคุม้ครองไดแ้ถลงแก่บริษทั และบริษทัตกลงยินยอมรับ

ประกนัภยัโดยไม่มีการสลกัหลงัยกเวน้ความคุม้ครอง
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•	 ระยะเวลารอคอย (Waiting Period)

บริษทัจะไม่จ่ายผลประโยชน ์ส�ำหรับการเจบ็ป่วยใดๆ ท่ีเกิดข้ึนระยะเวลา 30 วนั นบัจากวนัท่ีมีผลบงัคบัเป็นคร้ังแรก และ

ส�ำหรับการรักษาพยาบาลท่ีเกิดจากหรือเป็นผลมาจากอาการหรือโรคแทรกซอ้นของการเจ็บป่วย เช่น ริดสีดวงทวาร การตดั

ทอนซิลหรืออดีนอยด ์เยือ่บุโพรงมดลูกเจริญผดิท่ี เป็นตน้ ท่ีเกิดข้ึนภายในระยะเวลา 6 เดือน นบัจากวนัท่ีมีผลบงัคบัเป็นคร้ังแรก

•	 การคืนบัตรสมาชิกประกนัสุขภาพ

กรณีท่ีการประกนัภยัน้ีส้ินสุดลง ไม่วา่โดยกรณีใด ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองตอ้งส่งคืนบตัรสมาชิกประกนัสุขภาพท่ีบริษทั

ไดอ้อกใหเ้พื่อการประกนัภยัน้ี โดยคืนใหก้บับริษทัภายใน 30 วนั และหากพบวา่หลงัจากท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีส้ินสุดลง 

ไดมี้การน�ำบตัรสมาชิกประกนัสุขภาพดงักล่าวไปใชใ้นการรักษาพยาบาลใดๆ และมีค่าใชจ่้ายเกิดข้ึน ผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง

จะตอ้งเป็นผูรั้บผดิชอบค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึนเองทั้งหมด

ข้อยกเว้นทัว่ไป

จะไม่คุม้ครองค่าใชจ่้ายจากการรักษาพยาบาลหรือความเสียหายท่ีเกิดจากการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วย (รวมทั้งโรค

แทรกซอ้น) อาการ หรือภาวะความผดิปกติ ท่ีเกิดจาก เช่น

•	 การรักษาอาการเร้ือรัง สภาวะ หรือการเจ็บป่วยใดๆ ท่ีเกิดข้ึนก่อนวนัท่ีท�ำการประกนัภยั ทั้งน้ี รวมถึงภาวะ

แทรกซอ้นท่ีอาจจะมีข้ึนภายหลงัดว้ย หรือสามารถพิสูจน์ทางการแพทยท่ี์ไดรั้บรองแลว้วา่มีระยะเวลาก่อตวัของ

โรคก่อนการท�ำประกนัภยั

•	 โรคภูมิคุม้กนับกพร่อง เอดส์ หรือกลุ่มโรคท่ีสมัพนัธ์กบัโรคภูมิคุม้กนับกพร่อง

•	 การบริการหรือการผา่ตดั เก่ียวกบัการบาดเจบ็หรือการเจบ็ป่วย อนัเกิดข้ึนเพ่ือหวงัผลก�ำไรจากกรมธรรมป์ระกนัภยั

•	 การบริการท่ีไม่เก่ียวกบัการรักษาพยาบาล เช่น การใชว้ทิย ุโทรศพัท ์โทรทศัน ์หนงัสือพิมพ ์อาหารท่ีสัง่เพิ่มเติม

จากม้ือปกติ ค่าเคร่ืองใชเ้บด็เตลด็ต่างๆ และอ่ืนๆท่ีคลา้ยคลึงกนั

•	 ค่าใชจ่้ายท่ีเกิดจากการรักษาพยาบาลท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง ซ่ึงเป็นแพทยส์ัง่ใหแ้ก่ตวัเองหรือผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง

อ่ืน รวมทั้งค่ารักษาพยาบาลท่ีเกิดจากหรือใหบ้ริการโดยแพทยผ์ูซ่ึ้งเป็นบิดา มารดา คู่สมรส หรือบุตรของผูไ้ดรั้บ

ความคุม้ครอง

ข้อตกลงคุ้มครอง

ข้อตกลงคุ้มครองการรักษาการบาดเจบ็หรือการเจบ็ป่วยทีม่ค่ีาใช้จ่ายสูง

จ่ายผลประโยชนร้์อยละ 80 ของจ�ำนวนเงินท่ีตอ้งจ่ายจริง เฉพาะส่วนท่ีเกินจ�ำนวนเงินความรับผดิส่วนแรก ส�ำหรับการ

บาดเจบ็หรือการเจบ็ป่วยแต่ละคร้ัง ซ่ึงจะเป็นค่าใชจ่้ายท่ีคุม้ครองตามขอ้ตกลงคุม้ครองการเขา้พกัรักษาตวัในโรงพยาบาลหรือ

สถานพยาบาลเวชกรรม (ผูป่้วยใน) ขอ้ตกลงคุม้ครองการรักษาโดยการผา่ตดั และขอ้ตกลงคุม้ครองการดูแลโดยแพทย ์ทั้งน้ี

ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองจะตอ้งรับผดิชอบจ�ำนวนเงินความรับผดิส่วนแรกเอง เฉพาะค่าใชจ่้ายท่ีคุม้ครองท่ีไดจ่้ายไปในระยะเวลา

ไม่เกิน 6 เดือนติดต่อกนั และไดรั้บการชดเชยจากทั้ง 3 ขอ้ตกลงคุม้ครองดงักล่าวไปแลว้บางส่วน

ระยะเวลาการจ่ายผลประโยชนจ์ะเร่ิมตน้ในวนัท่ีค่าใชจ่้ายท่ีคุม้ครองเป็นจ�ำนวนเงินท่ีสูงกวา่จ�ำนวนเงินความรับผดิส่วน

แรก และจะนบัต่อจากวนันั้นไปเป็นเวลาหน่ึงปี ซ่ึงจะส้ินสุดลงในกรณี

-	 วนัท่ีหายจากการบาดเจบ็หรือการเจบ็ป่วย หรือ

-	 วนัท่ีมีการจ่ายผลประโยชนสู์งสุดส�ำหรับการบาดเจบ็หรือการเจบ็ป่วยนั้นแลว้หรือ

-	 วนัท่ีความคุม้ครองส้ินผลบงัคบั หรือ
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-	 วนัท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัส้ินผลบงัคบั และไม่มีการขอต่ออายสุ�ำหรับปีต่อไป เวน้แต่วนัดงักล่าว ยงัคงนอนพกัรักษา

ตวัในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล ความคุม้ครองจะส้ินสุดลงกต่็อเม่ือไดอ้อกจากโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล

เรียบร้อยแลว้ หรือบริษทัไดจ่้ายจ�ำนวนเงินผลประโยชนสู์งสุดเรียบร้อยแลว้ แลว้แต่เหตุการณ์ใดจะเกิดข้ึนก่อน

ข้อยกเว้น ไม่คุ้มครองค่าใช้จ่าย เช่น

•	 การรักษาใดๆ ท่ีเก่ียวกบัการตั้งครรภ ์รวมถึงการคลอดบุตร การแทง้บุตร การรักษาส�ำหรับเดก็แรกเกิด

•	 การท�ำหมนั การแกห้มนั การคุมก�ำเนิด การรักษาเพื่อใหมี้บุตร

•	 การรักษาความผิดปกติของการเจริญเติบโตและพฒันาการ อาทิเช่น การเจริญเติบโตชา้ การพฒันาทางสมองชา้ 

รวมถึงภาวะฮอร์โมนผิดปกติท่ีเก่ียวกบัการเจริญเติบโตและพฒันาการทางดา้นสมอง รวมถึงอาการเส่ือมวยัโดย

ธรรมชาติ เช่น รอยเห่ียวยน่ ภาวะหมดฮอร์โมนเพศ (วยัทอง)

ข้อตกลงคุ้มครองการรักษาพยาบาลทีไ่ม่ได้เข้าพกัรักษาตวัในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรม (ผู้ป่วยนอก)

จ่ายผลประโยชนก์ารรักษาพยาบาลแบบผูป่้วยนอก ส�ำหรับการบ�ำบดัรักษาโดยแพทย ์ซ่ึงเป็นผลจากการบาดเจบ็หรือการ

เจบ็ป่วยแต่ละคร้ัง และจ่ายยารักษาแบบผูป่้วยนอกท่ีจะตอ้งมีจ�ำนวนไม่เกิน 30 วนั นบัจากวนัท่ีไดรั้บการรักษา โดยจ่ายไม่เกิน

จ�ำนวนเงินท่ีตอ้งจ่ายจริง หรือจ�ำนวนเงินจ�ำกดัต่อวนั หรือจ�ำนวนเงินผลประโยชนสู์งสุด ตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรม ์แลว้

แต่จ�ำนวนใดจะนอ้ยกวา่

ข้อยกเว้น ไม่คุ้มครองค่าใช้จ่าย เช่น

•	 การรักษาใดๆ ท่ีเก่ียวกบัการตั้งครรภ ์รวมถึง การคลอดบุตร การแทง้บุตร การรักษาส�ำหรับเดก็แรกเกิด

•	 การท�ำหมนั การแกห้มนั การคุมก�ำเนิด การรักษาเพื่อใหมี้บุตร

•	 การรักษาความผิดปกติของการเจริญเติบโตและพฒันาการ อาทิเช่น การเจริญเติบโตชา้ การพฒันาทางสมองชา้ 

รวมถึงภาวะฮอร์โมนผิดปกติท่ีเก่ียวกบัการเจริญเติบโตและพฒันาการทางดา้นสมอง รวมถึงอาการเส่ือมวยัโดย

ธรรมชาติ เช่น รอยเห่ียวยน่ ภาวะหมดฮอร์โมนเพศ (วยัทอง)

ข้อตกลงคุ้มครองการประกนัภยัอุบัตเิหตุส่วนบุคคล (ผลประโยชน์การเสียชีวติ การสูญเสียอวยัวะ สายตา การรับฟังเสียง การ

พูดออกเสียง หรือทุพพลภาพถาวร (อ.บ.2)

จ่ายค่าสินไหมทดแทนส�ำหรับความสูญเสียหรือความเสียหายอนัเกิดจากความบาดเจบ็ทางร่างกายโดยอุบติัเหตุ และท�ำให้

เกิดการเสียชีวติ การสูญเสียอวยัวะ สายตา การรับฟังเสียง การพดูออกเสียง หรือทุพพลภาพถาวร ภายใน 180 วนั นบัแต่วนัท่ี

เกิดอุบติัเหตุ หรือท�ำใหต้อ้งรักษาตวัติดต่อกนัในฐานะผูป่้วยในในโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม และเสียชีวติเพราะ

การบาดเจบ็นั้นเม่ือใดกดี็

ข้อยกเว้น ไม่คุ้มครองค่าใช้จ่าย เช่น

•	 ความสูญเสียหรือเสียหายใดๆ อนัเกิดจากหรือสืบเน่ืองจากสาเหตุ อาทิเช่น การไดรั้บเช้ือโรคปรสิต เวน้แต่การติด

เช้ือโรค หรือบาดทะยกั หรือโรคกลวัน�้ำ ซ่ึงเกิดจากบาดแผลท่ีไดรั้บมาจากอุบติัเหตุ การรักษาฟันหรือการรักษา

รากฟัน เวน้แต่การรักษาท่ีไดเ้กิดข้ึนภายใน 7 วนันบัจากวนัเกิดอุบติัเหตุ อาหารเป็นพิษ เป็นตน้

•	 ความสูญเสียหรือความเสียหายใดๆ ท่ีเกิดข้ึนในเวลา อาทิเช่น ขณะท่ีขบัข่ี หรือโดยสารรถจกัยานยนต ์ขณะท่ีขบัข่ี

หรือปฏิบติัหนา้ท่ีเป็นพนกังานประจ�ำอากาศยานใดๆ ขณะท่ีก่ออาชญากรรม หรือขณะท่ีถูกจบักมุ หรือหลบหนี 

จบักมุ เป็นตน้
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เอกสารแนบท้าย

เอกสารแนบท้ายการขยายความคุ้มครองการขบัขีห่รือโดยสารรถจกัรยานยนต์

ขยายความคุม้ครองความสูญเสียหรือเสียหายใดๆ อนัเกิดจากหรือสืบเน่ืองจากอุบติัเหตุในขณะขบัข่ีหรือโดยสารรถ

จกัรยานยนต ์ส�ำหรับขอ้ตกลงคุม้ครองตามท่ีระบุไวใ้นตารางดา้นล่างน้ี

ข้อตกลงคุ้มครอง
จำ�นวนเงินผลประโยชน์สูงสุด/

จำ�นวนเงินเอาประกันภัย (บาท)

ข้อตกลงคุ้มครองการ

ประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคล

50% ของจำ�นวนเงินเอาประกันภัยของข้อตกลงคุ้มครองการ

ประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคลตามตารางกรมธรรม์ประกันภัย

***ความคุ้มครองและเง่ือนไขอ่ืนๆที่ละเอยีดครบถี่ถ้วนให้เป็นไปตามกรมธรรม์ประกนัภัยสุขภาพและอุบัติเหตุพเิศษ  

ทีไ่ด้รับความเห็นความชอบจากส�ำนักงานคณะกรรมก�ำกบัและส่งเสริมการประกอบธุรกจิประกนัภยั (คปภ.)***

หมายเหตุ:

1.	 เอกสารน้ีเป็นเพียงเอกสารสรุปสาระ ขอ้ก�ำหนดและเง่ือนไขทัว่ไป ความคุม้ครองและขอ้ยกเวน้ตามกรมธรรม์

ประกนัภยั ดงันั้น ผูเ้อาประกนัภยัควรศึกษารายละเอียดของกรมธรรมป์ระกนัภยัและแผนประกนัภยัท่ีไดรั้บอยา่ง

ถ่ีถว้น

2.	 ทั้งน้ี บริษทัฯสามารถเลือกขอ้ตกลงคุม้ครอง/เอกสารแนบทา้ย เพื่อจดัแผนประกนัภยัได้
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Note
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